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MAPKETHUHI'OBE IPOCYBAHHS ITOCJAYI TYPUCTUYHOI'O
HIAITPUEMCTBA HA PUHKY

MapkeTHHroBe MpocyBaHHs MOCIYTI TYPUCTUYHOIO MIiANPUEMCTBA Neperdadae
HAJIAroJUKEHHs 3B’SI3KIB 31 CIOKMBauyaMu Il 1H(QOPMYBAHHA Ta CTUMYJIOBAHHS
MPOJIaX1B IIJIIXOM BUKOPUCTAHHS PI3HOMAHITHUX IHCTPYMEHTIB: JOCIIIX)KEHHS PUHKY,
PO3pOOKY IJIaHIB MAPKETUHTY, YIIPABIIIHHSI OPEHIOM, peKiiaMy, IU(PpOoBI KOMYHIKaIIii.
KirouoBuMH HanpsIMKaMH € aHali3 moTped IIbOBOI ayIUTOPIi, CTBOPEHHS YHIKAIbHOI
MPOTIO3HUIIIT (TYPUCTHYHOTO MTPOIYKTY) Ta €(PEeKTUBHA KOMYHIKAITS 3 KITIEHTAMH.

B cyuacHux ymMoBax eeKTUBHICTH JISTILHOCTI TYPUCTHYHHUX IMIANPUEMCTB Oy/Ie
0e3mocepeHbO 3aieaTH BiJl iX B3a€EMOBIJHOCHUH 13 1HIIUMH Cy0’ €KTaMU PUHKY, IO
nepeadayae BUKOPUCTAHHS K MPIOPUTETHOT KOHIIEMINT YIMPaBIiHHS MapKETUHTOM
KOHLIETIII MAapKETHHIY B3a€MOBIJHOCUH. J{OLIIBHICTh BUKOPUCTAHHS MApKETHUHTY
B32€EMOBIJHOCHH MIJMPUEMCTBAMUA TYPUCTUYHOI 1HAYCTpil IpyHTYyeTbea Ha [3]: 1)
BHCOKOMY DPiBHI KOHKYPEHIIT HA TYPUCTUYHOMY PUHKY; 2) BIIHOCHIA OJHOPITHOCTI
TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB, 110 PEaTi30BYIOThCS TYPUCTUUHUMHM MiMPUEMCTBAMU; 3)
NEepIOJUYHOCT] NMPUAOAHHS TYPUCTHUHOI MOCITYTH; 4) KOMIJIEKCHOCTI TYPUCTUYHOTO
MPOYKTY; S5) HEoOXigHOCTI (PopMyBaHHS MOCTIHHOTO CETMEHTa CIIOKHBaviB; 0)
MPIOPUTETHOCTI BUKOPUCTAHHS HOBITHIX MapKETUHTOBUX TEXHOJIOTIH.

VY HaykoBili Ta HaBYaJIbHINA JIITepaTypl MOKHa MOOAUUTH BEJIUKY KIJIbKICTb

BU3HAYE€Hb, KOTPl Y TOW 4YM IHIIMK CHOCIO OKpPECIIOITh CYTHICTh Ta 3aBJaHHS
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MapKETUHTOBUX CTPATErii mpocyBaHHs MOCHYT y chepi Typusmy [1]. Tak, mpocyBanHs
TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY — MOETHAHHS PI3HUX 3aXO0/(IB Ta IHCTPYMEHTIB KOMYHIKaIIii 3
[IbOBUMHU CIOXHUBAa4aMHU TYPUCTHUYHUX MOCIYr Ta I1HIIMMHU YYaCHUKAMU PUHKY
TypU3My 3 METOIO 3a0e3MeueHHs e()eKTUBHOTO MPOAAXKY PI3HUX BUJIB TYPUCTHUHUX
OpoAyKTiB. TypHUCTHYHI MOCIYTM MOKHA IIPOCYBATH YEpe3 OpraHi3alilo peKIaMHHUX
KaMIIaHii, yepe3 MepCOHAIbHUX TYPUCTUYHUX OpOKEPIB, y4acTh y CICIiaTi30BaHUX
BHCTaBKaX, TYPUCTHYHUX SpMapKax, OPraHi3alilo TYpUCTUYHHUX 1HPOpMAIIHIX
IIEHTPIB, BUJAHHS KaTaJoTiB, OYKJETIB Ta 3 IIMPOKUM BUKOPUCTAHHSIM PECYpCIB
IaTepuery. OCHOBHUM 3aBJIaHHSIM CTpaTerii MPOCYBaHHS HA TYPUCTUYHOMY PUHKY €
MPOBEACHHS AISUIBHOCTI MO JOBEICHHIO 1H(OpMalii mpo mnepeBard MpOAyKTY A0
MOTEHIIHHUX TYPUCTIB 1 CTUMYJIIOBAaHHSI BUHUKHEHHS Y HUX Oa)KaHHS HOTO MPpUI0aTH.
[IpocyBaHHS € HEOOXITHOIO CKJIaJ0BOI0 KOMIUJIEKCY MAPKETHHIY MOCIYT, SIKHi
(bopMy€eTbCA TYPUCTUYHUM M1IITPUEMCTBOM 3 BpaXyBaHHSM IOTOYHOT, IEPCIEKTUBHOT
KOH IOHKTYPH TYPUCTHYHOTO pUHKY [2]. OHaK MapKeTHHroBa (yHKIIisS IPOCYBaHHS,
HaBITh 3a YMOB 1i €()EKTUBHOTO BUKOHAHHS Ta BAAJOr0 MOEJHAHHS 3 IHIIMMHU
CKJIaIOBUMHU KOMILIEKCY MapKETUHTY, HE 3aBXKH 3a0e31euye KOMEpUIHHUHN yCIiX AJis
TYPUCTHUYHUX MIANPUEMCTB 1, BIATMOBIIHO, MPONOHOBAHUX TYPUCTUYHUX MOCIYT.
[Tonpu o4eBUAHI TOBOEHHI YCIIXM TYPUCTHYHOI Tally31 YKpaiHU Ta MOITUPEHHS
MPAKTUKU 3aCTOCYBAaHHsS IHCTPYMEHTIB MPOCYBaHHSA, SK 1 paHille, HE3MIHHUMU
3QJIMIIAIOTHCS 1€IKl YUHHUKHU, KOTP1 CTPUMYIOTh PO3BUTOK TypHU3MY B YKpaiHi:
— HEpO3BHMHEHA TYPHCTHYHA 1HPPACTPYKTypa, HEMOCTaTHINH (HOHI HOMEPIB Y
JIBO- Ta TPU3IPKOBUX TOTEJSAX, HU3bKHI pPIBEHb KOM(OPTY Ta BIACYTHICTh PEATbHO
HIBUJKICHOTO [HTEpHETY B HOMEpax, HEBIIMOBIIHICTh YMOB 3a0€3MeUeHHsI O€3MeKU;
— BIJICYTHICTh JIOCTYITHUX KPEAUTHHUX PECYPCIB Ta CIPUATIUBUX €KOHOMIYHHUX
YMOB JIJIs1 IHBECTHIIIH Y 3aCO0M pO3MIILIEHHS TYPUCTIB 1 TYPUCTUUHY 1HOPACTPYKTYPY;
— HEBUCOKAa SIKICTb OOCIIyrOBYBaHHSI y 0OaraThbOX CErMEHTax TYPHUCTUYHOTO
PUHKY uepe3 HU3bKUI PIBEHb MIATOTOBKH KaJIpiB, BIACYTHICTh MPAKTUYHOTO JOCBITY

KPOCKYJIbTYPHOTO CIUJIKYBaHHS Ta HE3HAHHS 1HO3EMHHUX MOB (QHTJIIHCHKOT);
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— HEBIAMOBIMHICTP MIX BCTAaHOBJICHUMHU IIHAMU Ta (DAKTUIHOIO SKICTIO
TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB y MOPIBHSAHHI 3 aHAJIOTIYHUMU MPOMO3ULISIMHE Yy KpaiHax 13
BHCOKHUM PIBHEM PO3BUTKY TYPUCTUYHOT'O PUHKY.

HogiTHi iHpopMaIiiiHi TEXHOJIOTI] BIAKPUBAIOTh HEOAUEH] PaHillIe MOKIMBOCTI
JUISL TIPOCYBAaHHS TYPUCTUYHUX MPOJYKTIB MPH MIHIMAJIbHUX BUTpaTax (hiHAHCOBHUX
pecypciB. Y Takiil cuTyallii KOHKYpeHIliss y cdepl 3acTOCyBaHHsS 1HCTPYMEHTIB
MPOCYBaHHS Ha TYPUCTUYHOMY PMHKY MaTUME TEHJACHILIIO 10 TMOCUJICHHS, OCKUIbKU
CKOpPHUCTATHCsl TepeBaraMd HOBUX TEXHOJOTIA MaroTh MOXJIHMBICTh YCl YYaCHUKHU
1poro puHKy. [IpM BIAHOCHO HEBEJIMKHMX KaIlITaJOBKJIAJACHHSIX y MEPEXI MOKHA
PO3MICTUTH 3HA4HI OOCATM KOPUCHOI 1H(popMalli Mpo TYPUCTHUYHY KOMIIAHIlO, ii
MOCJIYTH, YMOBU POOOTH 3 TYpUCTaMU Ta I[IHOBY MOMITHUKY. J{7s1 TypuctuuHux Qipm
BUpIIIAJIbHE 3HAYEHHSI Ma€ CBOEYACHICTh 1 TOUHICTh 1HPOpMAIlii, KOTpa OTPUMYETHCS
W BIINPaBISETHCSA, TOMY €JEKTPOHHA TOIITAa HAaWMOMyJsApHIima nociyra IHTepHeTy
HabyJa MIMPOKOTo MOLIMPEHHs y TYpMCTHYHOMY Oi3Heci. Ii BUKOPHUCTOBYIOTH UIs
0oOMIHY p13HUMHU BUJaMu 1H(popmMarlii (TEKCTH, 300pakeHHs) 3 TapTHEPAMH 10 O13HECY
Ta KIJII€HTaMH. 3a3HayeHa IOocCiyra J03BOJisie 0araTopa3oBO 3HU3UTU BUTpATH Ha
TenedOHHUH 3B’ 130K 13a0€3NeYNTH BUCOKY IIBUIKICTh Iepeaayl iHpopmallii, 1110 HUHI
Ma€ TPUHIIMIIOBO BAXKJIMBE 3HAYEHHS JUIsl OpraHizaiii TypuctudHoro OizHecy. He
MEHIIIE HOBUX MOXIJIMBOCTEU CTBOPIOIOTH 1H(POPMAIIIMHI TEXHOJOTIT 1 IS pEeKIaMH,
KOTpY 3 yCIIXOM MOKHa PO3IMOBCIO)KYBaTH B [HTEpHETI, BUKOPUCTOBYIOYH BIACHHIA
CaliT, CTOPIHKY B TOIYJISIPHIA COIIaJIbHIM Mepeki, KaHal Ha BIJEOXOCTHUHTY YU
osiorepceky MmiaaTopmMy. 3aBASKH MOXJIMBOCTSAM [HTEepHETy Taka iHdopmallis crae
JOCTYITHOIO MUIbIOHAM JIOAEH y PI3HUX KpaiHaX CBITY, IO TPUHIUIIOBO BayKIUBO IS
YCHINTHOT OpTaHi3allli Ta CupsiMyBaHHS MDKHAPOIHUX TYPUCTUYHHX MTOTOKIB.

B uinomy, ans 3a0e3nedyeHHs] ePeKTUBHOCTI TPOCYBAHHS MOCIYT BITUU3HSHUX
TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTB Ha PUHKY JJISI KOKHOI TYpUCTUYHOI KOMMaHii B YKpaiHi
Mae OyTH BUIMCAHUN JCTANTBHUN MApKETHHTOBUW IUIAH Ta PO3POOJICHI JOCTYIIHI B

[aTepHeTi iHPpopMaTUBHUIA OYKJIET UM B1ICOPOJIHUK, a IIe Kpallle 1 eplie, 1 Apyre.

Cnmncoxk BUKOPUCTAHUX JIKepeI:
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