YK 640.4:330.3
Bbaxkano H. B.,
K.€.H. JIOLIEHT, JOLEHT Kadeapu
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XAPAKTEPUCTHUKA I'OTEJIBHO-PECTOPAHHOI'O BI3BHECY HA
HOJITABLHINHI

CyvacHuil PpPO3BUTOK 1HAYCTpii TOCTUHHOCTI CHOPSIMOBAaHUN Ha CTBOPEHHS
IHHOBALIMHUX TEXHOJIOT1H, Kl COPUATHUMYTh 3aJyYEHHIO SAKHAHOUIBIIOI KIJIBKOCTI
KJII€HTIB, MaKCHUMaJbHOMY OOCSTY TIpOJaxiB, 3aBOIOBAaHHIO JIOBIpM TOCTEH Ta
(hopMyBaHHIO TTO3UTHBHOIO IMI)KY KOMMaHli. A 1€ MOTpedye MOKPAIICHHS SKOCTI
0OCITyrOBYBaHHS Ta BIOCKOHAJICHHS TEXHOJIOT1H.

Cepen pizHux (aktopiB Ta (akTopiB, IO BIUIMBAIOTh Ha €(EKTHUBHICTH
MIMPUEMHUITBKOT TISUTBHOCTI TOTEJIBHOr0 O13HECY, BEJIMKE 3HAUYCHHSI Ma€ mpoodsiema
MO3UIII0HYBaHHS TOTEILHOTO OpeHy. bperau iHhopMyIOTh CITOKHBAYIB MPO HKEPEIIO

MPOJYKTY Ta 3aXUIIAIOTh K CIOXKMBAuiB, TaK 1 BUPOOHMKIB BijJi KOHKYpPEHTIB, SKI
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HaAMararoTbCd 3alpoONOHYBaTH TMPOAYKTH, $AKI Ha MEepIIUd TMOTJIsA  3Aar0ThCA
onHakoBumu. [IpoBenemMo MopiBHIIbBHUI aHami3 GOpMyBaHHS OpeHAY MHiANPUEMCTB
rotensHOTO Oi3Hecy micta [lonraBa.

[IpeameTom aHamizy € HallKkpal roTeJabHO-pUCTOpaHHI KoMIuiekcH M. [TonTaa
kareropii 4 3ipok, 30kepma: rotens «Premier Hotel Palazzo» Tta rorens «Reikartz
I'anepess IlonraBa», a Ttakox rortenb «Relax Park Verholy», «Anes I'pannmy,
«Apucrokpatb», «EBepecT», roTelbHO-pecTOpaHHUM KomIuiekc MimiHo, caaunba
bynanoBo. Ilo3umionyBaHHs Ha PHHKY MOCIYr JOCHIJ)KYBaHUX TOTEIbHO-
PECTOpAaHHUX  KOMIUIEKCIB ~ CErMEHTIB  TOTEIbHUX  TMOCIYr  MpeMiyM-Kiacy
IpeJICTaBiIeHo y Tao. 1.

Kpamuit wotupuszipkoBuit rorens micta Premier Hotel Palazzo po3sramoBanuii
B 1eHTpi [losnTaBu, B OTOUEHHI pecTOpaHiB, KOJOPUTHUX Kade, Mara3uHiB, OYyTIKiB,
My3€eiB, TeaTpiB Ta KAPTUHHUX rajepei.

[IpoxxvBaHHs B TOTeNl TapaHTye HI 3 YUM HE IMOPIBHAHHE €CTETUYHE
3aynoBosieHHs. Cama OyaiBis moOynoBaHa B €heKTHOMY KJIaCUYHOMY CTHUI KiHI XIX
CTOJITTA. 3 UyJECHUX MaHOPAMHHUX BIKOH HOMEPIB BIJKPUBAIOTHCS MPUTOJIOMIILIUBI
BUJIM Ha icTOpuyHy yacTtuny [lonTaBu.

Mepexa roreniB Premier — mnepmuii yKpaiHCbKMH TOTEIBHUHI OIepaTop,
3acHoBaHuil y 2003 poui, sikuii 3 2019 poky mae craryc mikHapogHoro. ['otenbHMi
ormeparop — II€ KOMIaHis, IO CHeIlali3yeTbcsi Ha mpodeciiHOMY YIpaBIiHHI
OMepalifHO0 AISUIBHICTIO TOTEN0 /71 3a0€31e4YeHHs] HOro BUCOKOI MPUOYTKOBOCTI.
OcHoBHa JTIsUTbHICTH Mepexi roTeiniB Premier — npodeciitHe ynpaBiiiHHS TOTEISIMH, K
THMH, 10 BXOJATH JI0 MEPEXKi, TaK 1 HE3aJCKHHMH, a TaKOXX KOHCYJbTalllifHa Ta
TEXHIYHA MIATPUMKA TOTEIbHUX OO’€KTIB, MOYMHAIOYM 31 CTajAll MPOEKTYBaHHS,
BBEJICHHS B €KCIUTyaTaIlito 1 o peopranizaiii gaBHo Airounx o0’ekTiB. Ha choromui
Premier Bkitouae 16 rorenis, monan 2100 HomepiB B 12 TypuUCTUYHUX HANpsSMKax
VYkpainu [3]. Bei roten mepexi 00’€IHaHI €IMHUM CTaHIAPTOM SIKOCTI MOCIYT Ta
CEepBICIB.

AHaJ3y0ud TOTeJIbHUI (POHT Mepexki MOKHA MOOAYUTH, 1110 OUTBIIICTh TOTEIB

pO3TaIlloBaHl y HEHTP1 MICTa a JIesKi 3a MICTOM.
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Tabnuys 1

HOBI/IHiOHYBaHH}I rOTCJIbHO-PECTOPAHHUX KOMILIEKCIB B M. [TonTaBa

N\

PREMIER

HOTEL PALAZZO

~POITAVA .

N\

T'otens 4 3ipku pias Premier Hotel Palazzo BBakaerbess poa3WHKOIO 1 IMaM'SITKOIO
HaBiTh TAKOTO BiJOMOTO TYPHUCTHYHOTO IIEHTPY 3 0araroro iCTOPUYHOIO i KYJIBTYPHOIO
CITAIINHOIO.

J

AJIESA TPAHL

\ i

J

HoBast coBpemeHHasi rocTuHmna "Amnes I'paHn" pacriolioXeHa HeJaqeKko OT LEHTpa)
[lonTaBel, psAAOM €  OCHOBHBIMH  JICIOBBIMH,  KYJIBTYPHO-UCTOPUYCCKHMU,
Ppa3BJICKATCIIBHBIMAU U CIIOPTHBHBIMHA COOPY)KCHI/ISIMI/I.B HECKOJIbKUX MHHYTax XO)IBGI)I
OT TOCTUHHIIBI HaxomuTcsi KOpITyCHBIM mMapKk - MECTO OTIbIXa IOJITAaBYaH M TOCTeH

ropoja. )

Reikartz
Hotel Group

~

Otenp «Reikartz Tamepes IlonraBa» pacmoiokeH B HCTOPHYECKOM, JAEIOBOM U
KYJIBTYpHOM LieHTpe ropozna IlonraBa. Y100HOE pacmosioskeHue MO3BOIUT IOCTAM JIETKO
n00paThbes 10 JKEJIe3HOJOPOKHOTO BOK3aJ1a MITH aBTOBOK3aJa.

J

APEETORPATS

N\

Otens "Apucrokpar" pacmoniokeH B 1eHTpe IlonTaBel, Hemaneko oT Tearpa uM. H. B.
lorons, B 5 muayTax x0a6061 0T KopmycHoro cana. [lporynka 10 MECTHBIX pECTOPaHOB
3aHUMAET OKOJIO 5 MUHYT.

J

N

-
( )
Lleii rorens posramoBanuii B 1 kM Bix Poltava Battle Redouits. o Panas Myrniy
EVEREST [Museum moxua nifitu 3a 15 xunnu. Marusia Churai Memorial suaxonuTses 3a Kinbka
SSEes & cane XBWJIMH Timoi OporyiassHkd. ABToOycHa 3ymuHka "Kapna JliOkHexTa" 3HaXOAWUTHCA
. Jmopy1 3 Everest Otenp, mpuOIM3HO B 5 XBHIIMHAX XOIBOH.
.

J/

Pecropan «Mimino», Binkpurtuit y 2000 pomi, mpueMHO 3muMBYe Bac BuirykaHHME)

CTpaBaMHU TPY3WHCHKOI 1 €BPOIMEWCHKOI KyXHi. PO3KIITHI 3a1HM, KpPacWBO CepBipoBaHi
CTONHU, IIMPOKUN BHOIp CTpaB, yBakHE 0OCIyroByBaHH 1 3aTHIIHA atMocepa. ['oTens
«MiMiHO» Hajae BiciM KOM(OpPTaOEIbHUX HOMEPIB 13 CYNyTHUKOBUM TeIeOaYCHHSM,
WI-FI iaTepHeTOM, KOHAMIIOHEpaMH, TeachOHAMH 13 MPSAMUM BHUXOJOM Ha MICHKHMA

3B S30K. .

L

N
3aknaj  3HAXOJQUTHCS y MallbOBHUYOMY Miciii Ha ©Oepesi piukun Bopckma.V
PO3MOPSIKEHHI TOCTEH TOTENbHUH KOMIUIEKC, PECTOpaH 3 OJAHOMMEHHOIO0 Ha3BOIO, a
TaKOX POCIMChbKa, YKpaiHChKa J1a3Hs Ta OaHs, XaMMaM Ta KpUTHI OaceiH i3 MOPCHKOIO
Bonoro.Kyxapi pecropany crhemiami3yloTbCsi Ha NPUTOTYBaHHI NOMYJSIPHUX Ta

ABTOPCBKHX CTPaB €BPOIEHCHKOI, POCIHICHKOI Ta KaBKa3bKOi KyJIiHapii.
J

~\

Kommuteke posramoBanuii Bcboro B 10 kigomerpax Big mentpy IlonraBu, Ha 352-i
kinmomeTp Tpacu Kuis - Xapkis, moBopoT Ha ceo Bepxomnu, B ceni CocHiBKa.

e BUTiHO, TaK AK JO TOTEIIO MOXKHA IIBUJIKO A10paTHCS, 3aBASIKA PO3BUHYTII

TPAHCIIOPTHIA Mepexi 1 i TOCTeH B MIMIN JOCTYMHOCTI 3HAXOJATHCS TOJIOBHI

1CTOpUYHI 1 apXITEKTYPHI MaM’ ITKU. 3BaXkarouu Ha oQililiHy Kaacugikallis roTesiB 3a

MICTKICTIO, 1110 IpUiiHsATa B YKpaiHi, a came: A0 150 micip (He 6ubie 100 HomepiB) —

roteni Manoi Mictkocti, Big 150 mo 400 micups (o 300 HOMeEpiB) — cepeaHbol
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MiCcTKOCTI, OutbIe 400 micub (moHan 300 HoMepiB) — BEJIMKOT MICTKOCTI [1].

Tabnuys 2
Knacudixkaris rorenis [lonTaBu 3a MiCTKICTIO
No Hazga Kinpkictb MiHimMasibHa BapTiCTh
HOMepiB (011.) IIPOYKUBaHHs (TPH.)
1. | Premier Hotel Palazzo 101 1998
2. | Relax Park Verholy 72 6300
3. | ApHuCTOKpaTh 46 1800
4. | Reikartz I'anepes [lonTaBa 45 2367
5. | EBepect 30 1435
6. Aunest I'pann 21 2617
7. | Caguba OynaHoBO 19 2100
8. | Mimino 8 1000

CBITOB1 MepexXi BXOJATh Ha YKPAiHCbKUH TOTEIbHUN PUHOK 3 00EPEKHICTIO,
TOMY, B OCHOBHOMY, BOHM IMpEJCTaBJICHI OJHUM-IIBOMa TrOTeNlsIMU. BHHITKOM €
Reikartz Hospitality Group, 1mo 06’eanye 35 roreniB. 30kpema, mij OpeH10M JT1JT0BUX
roreniB Reikartz Hotels & Resorts pynkuionye 23 roreni, siki 0yJ10 CHCTEMAaTH30BaHO
3a MICTKICTIO PIBHOMIPHO pO3TalllOBaHl MO BCi TepuTOpii YKpaiHU, PEIITY TOTENIB
HUKYOr0 31pKOBOro cermMeHTy [2]. 'oTem nporo Openay 3a0e3neuyoTb CErMeHT 4-X
31pKOBHMX 3aC001B PO3MIIICHHS, 1110 € HAWOIbII 3aTpeOyBaHUMU HA PUHKY TOTEIbHUX
IOCJIYT KpalHu.

[IpoBenemo meBHY Kiacudikaiio oopaHux rotemiB llonraBu 3a MICTKICTIO.
Maoi mictkocTti: rorenb «Anes I'panm» ( 21 HomepiB), rotenb «Epepect» (30
HoMepiB), rotenb «Reikartz "anepes [lontaBa» (45 HOMEpIB), TOTENIb K APUCTOKPATHY
(46 nomepiB), «Relax Park Verholy» (72 Homepa). I'otemi cepeaHboi MiCTKOCTI
npencrasieHi 1 3akmagom: rorenb «Premier Hotel Palazzoy — 101 nomep. Anaiis
roTeJiB 3a IHOBOIO MOJITUKOIO (B35ATO OYyJIO JJIA aHaji3zy HOMEp KJlacy — CTaHapT)
MOKa3aB, 110 HaliMeHIIIa MiHIMaJIbHa BapTICTh MpoxkuBaHHA y rotem «EBepect» — 820
rpH., y rorem «EBepect» — 850 rpH., y roren «Anes I'pang» — 1300 rpH., y roreni
«Reikartz I"anepes [TonraBa» — 1413 rpH., y roteni «Premier Hotel Palazzo» — 1450
rpH, «Relax Park Verholy» — 2600 rps.

BiaMiTHMO TakoX, IO KOKEH TOTENb MA€ CBIA pecTopaH, AKi GyHKIIOHYIOTh HE

3aJIeKHO BiJ] KIIEHTIB, MO0 MPOXXHUBAIOTh Yy TOTeNl. BOHW MarOTh MIMPOKUNA CIIEKTP
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MOCJIYr Ta THy4kui rpadik, 6arato 3 HUX Mpalloe Ha 3aMOBJICHHS (BECLLISA, JICHb
HApOJ/KCHHS, TeMaTU4H1 310paHHs), BOHM 00JIaJlHaH1 BIAMOBIAHOI TEXHIKOIO, IJIS
3pYYHOCTI ITPOBEACHHS 3aXO0/IiB.

Jis 3’sicyBaHHS KOHKYPEHTHOTO CTaHy OCHOBHHX TOTEJIBHO-PECTOPaHHUX
koMIuiekciB [lonrapmunan Oyiio MpoOBENEHO OaNbHY OINIHKY 3 Pi3HUX MO3HINN cepen
PO3TISTHYTUX TOTENiB-KOHKYPEHTIB B M. [lonTaga.
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