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РЕФЕРАТ

Магістерська робота «Впровадження концепції «Lean management» на 

металургійному підприємстві »: с 140., табл. 20., рис 12., 67 джерел.

Об’єктом дослідження є система стратегічного управління на «ПАТ 

Запоріжсталь».

Предмет дослідження -  методи та інструменти управління, що 

використовується системою «lean management».

Мета магістерської роботи: обгрунтувати впровадження системи «lean 

management». на «ПАТ Запоріжсталь» .

Методи досліджування: аналітичні методи, методи експертних оцінок, 

економіко статистичні методи.

Результати і їх новизна. Проведено дослідження, результатом якого 

стало розроблення методів покращення системи управління на підприємстві 

«ПАТ Запоріжсталь» виходячи з аналізу роботи системи «lean management».

У магістерській роботі проведена економічна оцінка підприємства, 

розглянуті особливості системи ощадливого виробництва та її впровадження 

на підприємство. Запропоновані методи покращення роботи системи Lean 

management на підприємстві ПАТ Запоріжсталь .

Основні положення роботи. Розглянуті теоретичні основи роботи 

системи «lean management», проведено аналіз роботи системи та її 

інструментів на підприємстві «ПАТ Запоріжсталь», запропоновані методи 

вдосконалення системи на підприємстві.

Значущість роботи і висновки. Удосконалення системи «lean 

management» дозволить підвищити ефективність роботи підприємства «ПАТ 

Запоріжсталь», знизити негативний вплив невдалих рішень керівництва при 

впровадженні системи.

Ключові слова: ПАТ ЗАПОРІЖСТАЛЬ, ОЩАДЛИВЕ ВИРОБНИЦТВО,

LEAN MANAGEMANT, 5С, КАНБАН, СПП, ПРЕМІЯ, ПІДПРИЄМСТВО, 

ВИТРАТИ, ЦИКЛ, МОТИВАЦІЯ
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ВСТУП

У складні часи, коли економіка України переживає кризу, вітчизняним 

підприємствам необхідно знаходити способи для виживання. У періоди спаду і 

депресії підприємства переосмислюють свою роботу, щоб через модернізацію та 

зміни забезпечити пожвавлення і підйом. Для цього використовуються 

різноманітні підходи до курівництва.

Одним з підходів керівництва, який спрямований на досягнення цих цілей, 

є ощадливе виробництво -  набір методів та інструментів, постійне використання 

яких дозволяє досягти максимальної ефективності виробництва. Розвинені 

країни, такі як Японія, Китай, Німеччина, США, Великобританія, успішно їх 

застосовують і тому їм вдається займати перші позиції на світовому ринку у 

різних сферах діяльності.

Актуальність теми. Серед проблем сучасного розвитку підприємства 

України гостро стоїть питання застарілості систем управління, так як від системи 

управління залежить добробут компанії. Система ощадливого виробництва 

бездоганно показала свою ефективність на прикладі багатьох європейських 

компаній. Г оловною проблемою для впровадження системи є застарілі поняття 

та мислення, що перекочувало з радяньских часів.

Мета і завдання дослідження. Основною метою роботи є дослідження 

теоретичних та методологічних основ системи «lean management», загальної 

характеристики підприємства та розробка заходів з підвищення ефективності 

використання інструментів ощадливого виробництва на ПАТ «Запоріжсталь.

Об’єктом дослідження є системи стратегічного управління «ПАТ 

Запоріжсталь».

Предмет дослідження -  методи та інструменти управління, що 

використовується системою «lean management».
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В рамках даної теми, у відповідності з метою роботи поставлені наступні 

завдання:

- провести аналіз сутності та складових концепції «lean management» ;

- провести аналіз методів роботи концепції «lean management»;

- розглянути інструменти ощадливого виробництва;

- скласти техніко -  економічну характеристику підприємства ПАТ 

«Запоріжсталь»;

- провести оцінку управління системою lean management на підприємстві;

- провести аналіз роботи ощадливого виробництва на підприємстві;

- визначити вплив недоліків системи «lean management» на соціальні 

взаємодії на підприємстві;

- визначити напрямки удосконалень системи «lean management» та її 

інструментів для покращення соціальних взаємодій на підприємстві;

- розробити прогнози впровадження систем вдосконалення на 

підприємстві.

Методи дослідження. Теоретичною ті методологічною основою 

магістерської роботи послужили класичні і сучасні дослідження вітчизняних і 

зарубіжних авторів в області функціонування металургійних підприємств, 

менеджменту. Для дослідження використовувались: аналітичні методи для 

розробки прогнозів розвитку підприємства, економіко статистичні методи при 

складанні організаційно -  економічної характеристики підприємства, методи 

системного аналізу та експертних оцінок для виявлення проблем при 

впровадженні системи «lean management».

Наукова новизна одержаних результатів полягає у розробці теоретичних 

положень, рекомендацій щодо впровадження та використання системи «lean 

management» на підприємстві ПАТ «Запоріжсталь».

Інформаційною базою дослідження є роботи вітчизняних та зарубіжних 

вчених і фахівців з менеджменту, документи ПАТ «Запоріжсталь», статистична і
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економічна звітність підприємства, результати власних досліджень та 

спостережень.

Апробація результатів магістерської роботи. За результатами 

проведеного дослідження у збірнику тез доповідей опублікована теза: 

«Впровадження системи Lean management у сучасному виробництві на Україні ».

Структура і обсяг роботи. Магістерська робота містить вступ, чотири 

розділі, висновки до кожного розділу, список використаної літератури, додатки. 

Повний обсяг роботи -  140 сторінок, включаючи 20 таблиць, 12 рисунків. Список 

використаних джерел (67 найменувань) -  6 сторінок.
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ВИСНОВКИ

У відповідності до поставленої теми в ході дослідження була розкрита 

суть концепції ощадливого виробництва, було обгрунтоване впровадження 

системи “lean managment”. Підводячи підсумки даної роботи можна зробити такі 

висновки.

а) проаналізована сутність концепції “lean managment”. Система “lean 

managment” була вперше використана компанією "Тойота" а потім перейшла до 

інших підприємств таких як "Форд" у той чи іншій варіації. Сутність системи 

можна сформувати в одному реченні: "У будь-якій організації не повинно бути 

нічого даремного". є ефективною “lean managment” та гнучкою системою 

корпоративного управління, основна ціль якої зменшення будь-яких втрат на 

виробництві;

б) проведений аналіз методів роботи концепції ощадливого виробництва. 

Ощадливе виробництво дуже залежить від вчасного реагування на найменші 

зміни робочого процесу підприємства, злагодженої логістики та корпоративної 

культури. Технологічні методи ощадливого виробництва - це ряд технологій, що 

дозволяють випускати продукцію поштучно з певною швидкістю, одночасно 

усунувши час очікування, час простою в черги та інші затримки;

в) розглянуті інстументи ощадливого виробництва. Система має багато 

різноманітних інструментів таких як система канбан, 5с, кайдзен, та ін. Ці 

системи дозволяють ощадливому виробництву бути багатоплановою системою, 

що може застосовуватися на різних ланках підприємства. Деякі інструменти та 

методи іх покращення були проаналізовані на прикладі підприємства ПАТ 

"Запоріжсталь";

г) складена техніко -  економічна характеристика підприємства. Акціонерне 

товариство «Запорізький металургійний комбінат «Запоріжсталь» є українським 

публічним акціонерним товариством. Основною діяльністю Групи є виробництво



123

чавуну, сталі і споживчих товарів. Були розглянуті загальні показники 

підприємства на 2018 рік та система його управління. Металопродукція ПАТ 

«Запоріжсталь» має раціональне співвідношення ціна/якість. Реалізація прокату 

на 2018 р склала: у натуральній формі - 3 471 845 т; сума реалізації - 50 179 841 

тис. грн.; частка від загальної суми реалізації у грошовому виразі - 84,83%; 

середньореалізаційна ціна - 14 453 грн./т. Реалізація чавуну: у натуральній формі 

- 805 168 т. Середньооблікова чисельність штатних працівників за 2018 рік - 10 

394 осіб. Організаційна структура підприємства ПАТ «Запоріжсталь» є досить 

об'ємною. Поточною діяльністю Товариства керує Генеральний директор за 

допомогою 10 Дирекцій за напрямками діяльності, 3-х самостійних управлінь: 

юридичного; корпоративних комунікацій; справами адміністрації. З 2017 року по 

2018 рік підприємство збільшило свій чистий прибуток на 745098 тис. грн;

е) проведена оцінка управління системою “lean managment” на ПАТ 

«Запоріжсталь». З 2012 року підприємство ПАТ «Запоріжсталь» почало серйозне 

корегування системи управління, починаючи запроваджувати систему 

бережливого виробництва. Технологічний процес був частково змінений згідно 

системи “ швидко та вчасно”. Підприємство позбавилося від великих складів та 

почало виробляти продукцію згідно замовленню не створюючи непотрібні 

запаси. Система менеджменту та управління також змінилася. Були введені 

інструменти “lean managment”, система 5с, СПП, навчання персоналу тощо. 

Поступово почала формуватися корпоративна культура, як приклад можна 

вказати стандартизовану форму, слоган компанії (територія успіху), соціальні 

програми та інше;

ж) проведений аналіз роботи ощадливого виробництва на підприємстві. 

Система “lean managment” вже приносить компанії певний прибуток, що можна 

побачити з показників прибутку з 2012 по 2018 роки. Як у будь-якої компанії, що 

почала переходити зі старої системи на нову, підприємство ПАТ «Запоріжсталь» 

допустило низку помилок під час впровадження ощадливого виробництва.
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Незважаючи на зростання економічних показників на підприємстві, з кожним 

роком кількість людей на підприємстві зменьшуєтья. Проблеми полягають у 

перешкодах у свідомості людей, у принципах керівництва компанією та 

невиконанні загальних положень концепції «lean management»;

з) були розглянуті проблеми ощадливого виробництва на підприємстві, та 

проведена оцінка управління системою. Проблеми на підприємстві не є 

економічного характеру, вони мають відношення до персоналу та соціальної 

взаємодії. Підприємство ПАТ «Запоріжсталь» використовує концепцію 

максимізації прибутку. Скорочуються витрати на сировину, кількість робітників, 

кількість пільг для працівників тощо. Через небажання витрачати гроші на 

модернізацію виробництва зменшується рівень безпеки працівників. Також на 

підприємстві умови праці є шкідливими. Враховуючи усе вищевказане 

працівники втрачають бажання та мотивацію працювати. Через це збільшується 

кількість помилок на підприємстві та кількість нещасних випадків. Професіонали 

та перспективні кадри покидають підприємство у пошуках кращих пропозицій з 

працевлаштування. Особливо це стало актуальне з введення безвізового режиму 

із Європою. З кожним роком кількість працівників на підприємстві стає все 

менше. З 2014 по 2018 роки кількість працівників зменшилась на 28 відсотків;

і) були визначені напрямки удосконалень, що мають покращити соціальні 

взаємодій на підприємстві ПАТ «Запоріжсталь». Були надані такі пропозиції: 

впровадження системи «Підприємство у кишені» що дозволить працівникам 

швидко діставати потрібну інформацію і через програму впливати на життя та 

розвиток підприємства, покращення системи СПП, покращення системи прийому 

на роботу. Ці впровадження дозволять мотивувати робітників та підтримувати 

високий професійний рівень персоналу на підприємстві;

к) було розроблено два прогнози розвитку підприємства, з покращеннями, 

та без змін в плані керівництва. У першому прогнозі підприємство матиме збитки 

через наявність недосвідченого персоналу. Були надані прогнозні значення
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фінансових показників з 2020 до 2024 року. При найбільш несприятливих умовах 

підприємство отримає збитки з 2022 року. У другому прогнозі при оптимальних 

умовах нинішній темп прибутку компаній буде зростати.
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