MIHICTEPCTBO OCBITH I HAYKH YKPATHH
3anopisbkuii HANIOHAJbHMI TeXHIYHUI YHiIBepcuTeT

METOJNYHI BKA3IBKH

10 IPOBeJeHHS CeMiHAPCbKHUX
3aHATH 3 Kypcy «KomyHikauii B my0ivHOMY aJAMiHiCTPyBaHHI»
U1 3100yBaviB BUIIOi OCBITU 3a IPYTUM (MaricTepchbKrUM) piBHEM
rany3i 3Hanb 28 «[lyOniyHe ynpaBiiHHS Ta aIMIHICTPYBAHHS»
crnenianbHOCTi 281 «[lyOniuHe ynpaBiaiHHS Ta aAMIHICTPYBaHHS»

2018



MeronuuHi BKa3iBKH O MPOBEACHHS CEMIHAPCHKHUX 3aHSTH 3 KypCy
«KomyHnikamii y myOnmivHOMYy aaMiHICTpyBaHHI» st 3700yBadiB BHIIOI
OCBITH 3a JpyruM (MaricTepchbkuM) piBHeM ramysi 3HaHb 28 «[lyOmiune
yIpaBIiHHSA Ta aJIMiHICTpyBaHHs» croeniaibHocTi 281  «[lyGmiune
yIpaBIiHHA Ta anMiHicTpyBaHHs» /Y. [.M.TecneHok. — 3amopixoks:
3HTYVY, 2018, —46 c.

Vxmagaa: [.LM.TecneHok, AOLEHT, KaH[I.€KOH. HayK
Perenszent: T.B. Ilynina, npodecop, A-p €KOH. HAyK
BiamnosigansHui
3a BUITYCK: JI.C KyTinze, no1eHT, KaH/I.eKOH. HayK
3aTBepKEHO
Ha 3acimaHHi Kadenpu
«MeHEeKMEHTY»
IIporokon Ne 7

Big «08» motoro 2018 poky.

PexomeHoBaHO 10 BUIAHHS
HMK ®akynbTery eKOHOMIKH
Ta yIpaBJIiHHS

[Iporokon Ne 13

Big «15» Gepesns 2018 poky.
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BCTYII

Mera: ¢QopMyBaHHS Yy CIyXadiB Cy4acHUX TCOPECTUYHUX 1
MPAaKTUYHUX 3HaHb, YMiHb i HABUYOK HIOJI0 3aCTOCYBaHHSI KOMYHIKaTHBHIX
MEXaHI3MIB y TpoIeci YHpaBIiHCBKOI  IisJIBHOCTI, 3a0e3MeYeHHS
BIZIKPUTOCTI 1 TIp030pocTi GYHKIIOHYBaHHS OpPTaHiB ITyOIiYHOT BIIaIH.

3aBaHHAM BUBYCHHS AWCIUILIIHY €:

— PO3KpUTH 3MICT, HaBeCTH KpuTepil Kiacudikamii KOMyHIKalii B
opraHax ImyOJIiuYHOTO YIpaBITiHHS;

— O3HaHOMUTH CITyXadiB 3 MPAaBOBHMH 3acaJlaMd 3aCTOCYBaHHS
KOMYHIKaIlii y MyOJIiYHOMY YIpaBJIiHHI;

— PpO3IISIHYTH OCOOJNMBOCTI KOMYHIKallli B OpraHax JepKaBHOTO
VIIPaBIiHHS 1 B OpraHax MICIIEBOTO CAMOBPSIIyBaHHs, HA IIEHTPAJIBHOMY Ta
Ha MICIIEBOMY PiBHSIX;

— PO3MIISIHYTH BHYTPINIHROOPTaHI3aIiiHy KOMYHIKaI[if0, KOMYHIKaIifO
MK OpraHaMu TyOJiYHOI BIIaJM, KOMYHIKAI[il0 MDK OpraHamH ITyOJIiqHOi
BIIQJM Ta TPOMAJICHKICTIO;

— HABYATH CIyXadiB TpuiAoMaM 1 HaBWUYKaM 3aCTOCYBaHHS
KOMYHIKQTHBHUX 3B’S3KIB 3 METOIO0 ONTHMI3aIlil YIIPaBIiHCHKUX MPOIEIYD,
CTBOPEHHS PSKUMY JIOBIPH IO OPTaHIB ITyOIivHOl BIaad;

— MpoaHaNi3yBaTH MDKHAPOAHHUU ITOCBIN KOMYHIKAIlii B OpraHax
MyOIIYHOTO YIpaBIiHHS, B IHCTUTYTaxX €BPOMEHCHKHX CITIBTOBAPHCTB;

— PO3TISIHYTH OCHOBHI TpOONeMH KOMYHIKAIlii y Cy4acHOMY
MyONYHOMY YTIPaBIiHHI, 3aIIPOITOHYBATH CITyXadaM IUISTXU iX BUPIMICHHS.

VY pe3ynbTari BUBYEHHS HABYAIHHOI MUCIUIUTIHU 3100yBad BHIIOL
OCTBITH [TOBUHEH

3Hamu :

— HOPMAaTHUBHO-TIPABOBE PETYIIOBAaHHS IHCTHTYTY KOMYHIKAIH Y
myOIiYHOMY YIIpaBITiHHI;

— OCHOBHI TEHJIEHIIII y PO3BUTKY KOMYHIKalliif Ta KOMYHIKATHBHUX
MeXaHi3MiB;

— CTaHAapTHI MPOLEAYPH, SIKi BUKOPUCTOBYIOTHCSI B KOMYHIKATUBHIN
JUSUTBHOCTI OpraHiB MyOJIIYHOT BIIaIH.

emimu:

—  OIIHIOBaTHM  HEOOXIMHICTh  aKTyawi3alii KOMYHIKaTHBHHUX
MeXaHi3MIB y KOHKPETHMX CHTYyalisiX, PO3YMITH 3MICT 1 3HaYeHHs
KOMYHIKallifl SIK HEeB1Jl’€MHOI YaCTUHHM YIPABIIHCHKOI AiSUIBHOCTI,



— BUKOPHCTOBYBAaTH KOMYHIKATHBHI MEXaHI3MH [yisi TOJETrIICHHS
pearizanii yrnpaBIiHCHKHX IHIIIATHB SK Ha erami po3poOKH, Tak 1 Ha eTarli
peatizaliii ynpaBJiHChKHX PIIlICHb;

— crBoproBaTH iHQopMmauiiini mpuBoam g 3MI 3 Meroro
iHQOpMYBaHHS TPOMAJCHKOCTI MpPO MiSJBHICTE OpraHy IyONiYHOro
YIPaBIiHHS;

— BU3HAUaTW MPOOJIEMHI MNHWUTaHHA B KOMYHIKalii B oOpraHax
MyOJIIYHOTO YIIPaBIiHHSL.

Mamu HAGUUKU:

— MIATOTOBKM JOKYMEHTIB, IO € MEXaHI3MOM IHJAMBIIyaJbHOL
KOMYHiKaIii myOJIiYHUX CITy>KOOBIIiB;

— oprasizaiii MpoBeeHUsT Hapal, 3acilaHb, IHIIUX IPYMOBUX (OpM
KOMYHiKaIii;

— KOMyHiKaiii i3 3aco0amu MacoBoi iH(opmarii, y ToMy 4ucii B
YaCTHHI HATIMCAHHS [TPEC-Pei3y, MiIFOTOBKH Tpec-KoH(epeHIlii, Opudinry;

— KOMYHIKallii 3 TPOMAaJChbKHMH IHCTUTYTAaMH - IHJIUBIIyambHHX
3ycTpivei, MPOBEJACHHS IPOMAJICHKHX paJl, YKIaJSHHS YTroJl 3 TPOMaJCEKUMU
THCTUTYTaMH TOIIO;

— po0OTH 31 3BEpHEHHSAMH TPOMAJISH Ta iHGOPMAITITHUME 3aITUTAMU;

— BUKOPUCTaHHS MepexXi [HTepHET A1 KOMYHIKAaITii 3 TPOMaJIChKICTIO;

— IIPOBOUTH KOMYHIKaTHBHI KaMIIaHii.



1. CTPYKTYPA HABYAJIBHOI JUCIUTILJITHA

Ha3zBu 3micToBHX

Kinbkicts rogun

MOJIYJIB 1 TeM

JIeHHa opma

3aouna ¢opma

yCbo y TOMY 4HCIi ycb y TOMY 4YHCIi
ro 1 I | n| im | cp. | oro n | ma | iHg | c.p
al I 6 .
6
1 2 3 4 5| 6 7 8 1|11 12 13
0
Monyas 1
3microBuii Moy b 1. TeopeTnyni acnekTH KOMYyHiKauii B my0JiuHOMY aaMiHiCTpyBaHHI
Tema 1. OcobnuBocri
xomynikanf y 18 | 4|2 2 | 10| 20 6 | 12
yOniYHOMY
a/IMiHICTpYBaHHi
Tema 2. KomyHikarii B
cucTeMi myOTiYHOT 20 6 2 2 10 18 6 12
BIIaJM
Tewma 3. Public relation B
nyOutigHOMY 21 4 2 3 12 22 2 8 12
a/IMiHICTpyBaHHi
Pa3oM 3a 3MicTOBUM 59 14 6 7 32 60 2 20 36
MoayJieMm 1
MonyJb 2
3microBuii Moy 2. OcobauBOCTi B3aeMoii my6J1iYHOT BJIaH Ta CYCNiJIbCTBA.

Tema 4. OcobmuBocTi
KOMYHiKalii rpomMagy 3 18 4 2 2 |10 18 6 | 12
BJIAJI0K0
Tema 5. [TyGniuna
iH(pOpMaLis: CyTHICTb, 18 4 2 2 10 20 6 12
uuIsixu OpMyBaHHS Ta
JIOCTYIy
Tema 6. KomyHixkaiitni
HaBUYKHU MyOJIIYHOrO 25 6 4 3 12 22 8 12
CITy>)KOOBIIS
Pa3zom 3a 3MicTOBUM 61 14 8 7 32 60 20 | 36
MoxyJiem 2
Ycporo rogun 120 28 | 14 14 | 64 | 120 2 40 | 72




2. INTAHU CEMIHAPCBKUX 3AHATH

2.1. Ceminap Ha Temy 1: «OcodauBocTi KoMyHikamii y myosivnomy
agMiHicTpyBaHHI»

(2 ronuum)

Mera 3aHATTA: O3HAHOMJICHHs 3100yBadiB BHIOi OCBITHIB 3
MOHATTAMU  «KOMYHIKAI[Il»,  «IOJITHYHI  KOMYHIKaIlii»,  «KpHU30Bi
KOMYHIKaIlii». JocaimkeHHs CYTHOCTI X ITOHSTh. Ormsin
KOMYHIKaI[IHHUX MiAXOAIB 10 BUPIMIEHHS KOHQIIIKTY.

2.1.1 3anuTanHs A5 KOHTPOJIIO PiBHS TeOPeTHYHOI MiAr0OTOBKH
. [ToHATTSI KOMYHIKAIIIT.

. KomynikarifiHa QissIbHICTb 1 CIIUIKYBaHHSL.

. Buam, piBHi i hopMH KOMYHIKAIIMHOI AiSUTBHOCTI.

. Kimacudikaris koMmyHIKaIin.

. [omiTraHi KOMyHIKaIIii.

. 3aKOHOMIPHOCTI CITIIKYBaHHS JIFOACH.

. CYTHICTB TIOHSITTS «KOHMIIKTY.

. Oco0MrBOCTI KPU30BUX KOMYHIKAIIIMH.

. KomynikamiiiHi miaxoau 10 BUPIMIEHHS KOH(IIIKTY.

OO ~NOoO ok, WN ~—~

2.1.2. Ilpe3entanin pedeparis

1. CucreMHO - CTPYKTYpPHHI aHaJi3 CHUIKYBaHHS SIK CIIEU(ITHOTO
BHJY TisUTBHOCTI

2. KomyHiKaTHBHI BMIHHSA SIK HAYKOBa KaTEropis

3. Ilcuxomoro - memaroriudi (akTopu Ta YMOBH (OPMYBAHHS
KOMYHIKATHBHHUX YMiHb

4. IIcuxonoriyHi OCHOBY PO3BUTKY KOMYHIKATHBHOI KOMIIETEHTHOCTI
JIepKaBHUX CITY>KOOBIIIB.

5. OCHOBHI CKJIa/IOBi KOMYHIKaTUBHOI JisTEHOCTI.

2.1.3. Curyauiiini 3aB1aHust

1. Bu3HaunTy HampsiM Ta npodieMy KOMYyHIKATUBHOI KaMIIaHii.
2. [IpoBecTn aHai3 BUXiJHOI CUTYyaii.

3. BuBunTH rpoMazcbKy TyMKy B 0OpaHiil cdepi OCTiKEeHHS.



4. BcTaHOBUTH MOXJIMBI IIJILOBI ayauTopii Ta iX cTaBieHHS 10
o0paHoi pobiemMH.

5. [IpoBectu MoniTOpuHT 3MI 3 BU3HAYEHOI TEMH JTOCTIIKCHHS.

6. Ckrnactu iHpopmaniiiny (iHopmauiliHO-aHANITHYHY) AOBIAKY
po cTaH 00paHoi TeMAaTHYHOI TPOOIIEMH.

Bumozu 0o opopmnenusn:

- 3araspHUH 00cAT - 10 10 CTOPiHOK JPYKOBAHOTO TEKCTY;

- mpudt Times New Roman;

- 14 kerens,

- 1,5 inTeprau;

- TONS TEKCTY: 3BepXy - 2 CcM, 3HHM3Y - 2 CcM, JiBOpyd - 3,5 cwm,
npaBopy4 -1,5 cm.

Memoouuni pexomenoayii 3 niozomoeku ma eUKOHAHHA
RPAKMUYHBIX 30€0aHb:

- JISTANBHO OMpAIOBATH TEOPETUYHUH Martepian Ta TNPaKTHYHI
MPHKIAaM, HaBelEHI B METOJMYHUX Ta JUAAKTUYHUX Martepianax Juis
BHKOHAHHS MPAKTUYHUX 3aB/IaHb, Y CIIICKY PEKOMEH/IOBAHO] JiTepaTypH;

- OIpaIioBaTH HAYKOBi Jkepena (y TOMY YHCIi 3 MEHEHKMEHTY
HEZEpKAaBHUX OpraHizaiii) o0 YMOB 3IIMCHEHHS IHAWBIAYadbHUX Ta
rpynoBuX GopM KOMYHIKAITIH.

2.1.4 MlincyMKoBHiA KOHTPOJIb 32 TEMOKW 1 — eKcIipec-OMUTYBaHHSI
y TectoBiif popmi. Tectn chopmynpoBaHi 3a 3aUTaHHAMH, SKi HABEIEHI y
myHkTi 1.1.

1. KomyHikatris SIK TEpMiH JaTHHCHKOTO ITOXO/KEHHS O3HAYAE:

a) TIOB1IOMJICHHS;

0) mepenauya;

B) Oecina;

') PO3MOBa;

Il) yce 3a3HavdeHe.

2. Y Hayui 3MIiCT NOHATTA “KOMYHIKalis~ TIyMadaTh SK:
a) B3aEMOIIIO;

0) mepenauy comianbHOi iH(OpMAILii;

B) CHIIKYBaHHS;

r) oOMiH iH(OpMaIi€;

) yce 3a3HavecHe.



3. Couionoru po3yMitoTh IiJ] KOMYHIKAII€O:

a) B3aEMOIIIO;

0) nepenavy comiaibHOI iH(OpMaILii;

B) 00OMiH iH(OpMAIIi€I0 MK CKIAJOBUMHU JUHAMIYHUX CHCTEM;
T) yce 3a3HaueHe.

4. Tlcuxomnoru po3yMiloTh MiJi KOMYHIKaIi€l0:

a) mpolecy OOMIHY MPOYKTaAMH IICUXOJIOTTYHOT AisUTbHOCTI;

0) B3aEMO/IIIO;

B) 3[aTHICTh CIIPHIMATH, HAKOITMYYBATH Ta MepepoOsITH iHpOopMa-
1io;

I') CUTHAJILHHI CTIOCI0 3B’ 3Ky y KHBIM MPUPOI;

1) yce 3a3HavucHe.

5. KomyHikaiiis sk mpoiiec nependadae HasiBHICTb:
a) IBOX YYaCHHKIB;

0) TPHOX yJaCHUKIB;

B) YOTHPHOX yUACHUKIB;

T') 3BOPOTHOT'O 3B’ SI3KY;

1) YCHOTO 3a3HAYCHOTO.

6. YyacHHKaMi KOMYHIKaI[IfHOT'O TIPOIIECY €:
a) TmepenaBady;

0) mpuiimady;

B) KaHAT;

T') IOBiTOMJICHHSI,;

1) 3ac001 MacoBOT KOMYHIKAIIil;

€) yce 3a3HaueHe

7. Cy0’exTOM KOMYHIKAIIH SK Pi3HOBHUIOM B3a€EMOII] €:
a) TIOB1IOMJICHHS,;

0) rpyma mojei;

B) Tiepe/1aBay;

T) TeNEeBi3iiiHa Mepexa;

) IpuitmMad;

€) OKpeMa JII0JINHA;

€) rpaBiTalliiiHa B3a€MOJIs;

) yce 3a3HaueHe.
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8. Ilpu xomyHikalii Mae OyTH MPUCYTHIN:
a) MaTepialbHUN 00 €KT;

0) 00’€KT HeMaTepiaIbHOTO XapaKTepy;
B) 00M/1Ba 00’ EKTH.

9. O0’ekTOM KOMYHIKaIlii MaTepiaJbHOTO XapaKTepy €:
a) KHHTa;

0) SMS;

B) MIOLITOBUH JIUCT;

T') IOIapYHOK;

1) J)KEeCT;

€) MOBa;

€) yce 3a3HaveHe.

10. MacoBa KOMYHIKaIlist — I1e:

a) oIrocepeIKOBaHa B3aEMO/IIS BOX Cy0’EKTIB;

0) mitecpsiMOBaHa B3a€EMOIS BEIUKOI KUTBKOCTI Cy0’ €KTiB;

B) CHUIKYBaHHS JIFOJICH 3a JTOMOMOIOK0 TEXHIYHUX 3aC00iB;

r) mpoiiec 00poOKH 1 epenaBaHHs iH(GOpMAIIii 3a JOIOMOTOK0 Paio,
Teje0aueHHs;

1) Iporiec 0OpoOKH 1 TIepenaBaHHs iHPOPMAITii 32 TOTTOMOT0I0
mpecw;

€) yce 3a3HaueHe.

2.1.5 JlitepaTypa 10 NPaKTUYHOTO 3aHSATTSI

OcHoBHA

1. Hparomupenitbka H. KomyHikaTuBHa  HiIBHICTE  SIK
ckimamoBa mpodeciiiHoi  mi-AIBHOCTI  JepkaBHOro cimyxOoBis / H.
Hparomupernbka // IHCTUTYIIMHI TIepEeTBOpEHHS SIK  IepeayMoBa
e(eKTHBHOrO0 BHKOPHUCTAaHHS PECYPCHOrO MoTeHuiamy perioHy. — Opeca,
2003. - C. 107-112.

2. Hyna A. B. OnopHuii KOHCIIEKT JIEKLIH 3 Kypcy «3B’s3KH 3
TPOMAJCHKICTIO B JepkaBHOMY ympasninHi» / A. B. yma, O. B.
3arBoiiceka. — K. : HALY, 2008. — 72 c.
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3. Kamkun B. b. Beenenue B Teopuro KOMMYHHUKAIUY : y4eO.
nocobue / Boponex. roc. Tex. yH-T / B. b. Kamkun. — Boponex : Uzn-Bo
BI'TY, 2000. - 175 c.

JlonaTkoBa

1. Kgit C. MacoBi koMyHIKamii : MmiApyd. IS CTYyJI. BHII.
HaBy. 3aki. / C. Kgit ; Han. yH-T «KueBo-Morunsn. akaa.». — K. : Kueso-
Morunsu. akan., 2008, — 206 c.

2. Kosanecbka T. FHO. OcHOBU e(eKTUBHOI KOMYHIKAIl :
HaB4. 1oci0. (mopaa-HUK ynpasiiiesi Ha mozeHs) / T. FO. KoBanescbka,
C. A. Bponikosa. — Opeca : denikc, 2008. — 140 c.

3. JllepkaBHe ynopaBiiHHA B YKpaiHi: IeHTpamzaris 1
nereHTpaizaiis : MoHor-padis / Bigm. pen. mpod. H. P. Hwkauk. — K. :
YALY npu [pesunentoi Ykpainu, 1997. — 448 c.

4. Mztonmsiok B. b. EdexTuBHICTh AisUIBHOCTI TyOIIYHUX
oprasizariii : MoHor-padist / B. b. [I3tona3iok. — X. : Bun-so XapPl YAJIY
Marictp, 2003. — 236 c.

5. Koporna O. b. JlepkaBHe yIpaBiiHHSA perioHATHHIM
po3euTkoM Ykpainu : MoHorpadis / O. b. Koporuu. — X. : Bua-so XapPI
HAZY "Marictp", 2006. — 220 c.

6. Makapenko €. A. €Bponelchbki KOMYHIKaIlii: MONITHYHI,
€KOHOMIYHI, TTpaBo-Bi, OE3MEKOBI, AUMIIOMATHYHI, CYCHUTBbHI Ta KyJIbTYpHI
acrmiekTd : [koin. MoHorp.] / €. A. Maxkapenko, M. A. Oxean, M. M.
Pwxxos, B. M. bebuk, H. 1. biman. — K. : Lleatp Bims-HOI mipecu, 2007. —
535c.

7. CorankoBa O. A. KoMMmyHHKaIwst Wi OOIIeHNe: TTOMBITKA
yrounenust moustuid / O. A. Coraukoa // BicH. XapkiB. Hail. yH-TY iM. B.
H. Kapazina. — 2001. — Ne 531. — C. 157-159.

8. Teopernuyni 3acagm Ta  OpraHi3alliifHi  MeXaHI3MH
pedopMmyBaHHsS JepkaBHOI ciyxOu B Ykpaini : monorpadis / H. JL
I'aBkasnosa, JI. . Asensn, JI. 1O. T'opuienko Ta iH. ; 3a 3ar. pea. JOKT.
eKoH. Hayk, npodecopa H. JI. I'aBkanosoi. — X. : Bun. XHEY, 2012. —
312c.

0. Uupkun B. E. Ilybnawanoe ynpasnenue : yueOnuk / B. E.
Yupkun. — M. : FOpucts, 2004. — 475 c.

10. Bacunenko M. A. AIMHUHHCTPaTUBHO-TOCYJApCTBEHHOE
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ymnpasieane B crpaHax 3amanma: CIHIA, BenuxoOpurtanus, Opanuus,
I'epmanus [Enexrponnwuii pecype] / Y. A. Bacunenko. — Pexxum gocrtyma :
http://www.gumer.info/bibliotek_ Buks/Polit /Vasil/ index.php.

11. 3akoH VYKpaiHM T1po JApyKoBaHi 3aco0M  MacoBoi
iHpopmanii  (mpecy) B VYkpai-Hi. — Pexum  pmoctymy
http://www.rada.gov.ua

12. 3akoH VYKpaiHM NOpo 3BEpPHEHHS TIpomansH. — Pexum
nocrymy : http://www. rada.gov.ua

13. 3akon YkpaiHu npo iHQopMmaliiHi areHTcTBa. — Pexum
noctymy : http:// www.rada.gov.ua

14. 3akoH YkpaiHu npo inpopmariro. — Pexxum gocryiy :

http://www.rada.gov.ua

15. 3akoH YkpaiHM PO TOPSJOK BUCBITIEHHS JiSUTBHOCTI
OpraHiB Jiep>)kaBHOI BIaJy Ta OPTaHiB MICIIEBOTO CaMOBPSIyBaHHS B
VYkpaini 3acobamm  MacoBoi iHQopmamii. — Pexum moctymy

http://www.rada.gov.ua

2.2. Ceminap na temy 2: «KomyHikauii B cucreMi myo,1iuHoi Biaagm»

(2 ronunaM)

Mera 3aHATTHA: O3HAWOMIIEHHS 3100yBadiB BHINOi OCTBITH 3
CYTHICTIO KOMYHIKaIlifHOro mporiecy. BUBUEHHS OCHOBHUX eTamiB OOMiHY
iHpopMmartiero B myOmiuHii amMiicTparii. BUBUEHHS MeETOMIB MOCIIiKEHHS
ICHXONMOTIYHAX 1 MDKOCOOHCTICHHX —acrekTiB komyHikawii. DopMmyBaHHS Yy
3m00yBaviB BHWINOi OCBITH HABUYOK OpPraHi30BYBaTH KOMYHIKaIliHHUN
TIpOIIeC B MyOJIIYHOMY aMiHICTpYBaHHI.

2.2.1 3anuTaHHA JJIA KOHTPOJIIO PiBHSI TEOPETUYHOI MiATOTOBKH

1. CyrnicTs KOMyHIKAIIHOTO POLIECY.

2. Etaru oOMiny iHdopMaliiero B myOmivHii aaMiHICTpalyi.

3. Metou JOCTIKEHHS KOMYHIKAITi.

4, Meronu IOCHIDKEHHS IICMXOJIONYHAX 1 MIDKOCOOMCTICHMX acCIEKTIB
KOMYHiKarii.

2.2.2. llpe3zenTauis pedeparis
1. Indopmaris sk dinmocodcbka KaTeropis i COMIiaNBHO - MOJITHYHE


http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.rada.gov.ua/
http://www/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
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SIBHIIIE.

2. Indopmariiiine cycniibCTBO Ta TEHEHLIT HOr0 PO3BUTKY

3. Pomp indopmamiiiHOi Bmagm B JEMOKpaTH3allii Cy4acHOTo
YKpaiHCBKOT'O CYCIiIbCTBA

4. Indopmaniiina moniTuka sk (akrop Tpanchopmarii ykpaiHCbKOT0
CYCIIIbCTBA.

2.2.3. CuryauiiiHi 3aBnanus

[ligroryBaTd  KOHIICMINIO  KOMYHIKQTMBHOI  KaMIaHii,  II0
CKJIAJIAE€THCSI 3 HACTYITHUX KITFOYOBHX ITyHKTIB:

- TOJIOBHA MeTa KaMITaHii,

- OCHOBHI I[iJTLOB1 2y TUTOPIT;

- [Tl 0 ayAuTOpisxX - pe3yibTaT PoOOTH 3 KOXKHOI IUILOBOIO
ayauTopieto (y BUIIIs I iepapxii abo nepesa 1iiei);

- OCHOBHA CTpAaTeris - BU3HAYAETHCS CTPATEris Ta HAOIp TaKTHK, SKi
Oy/yTh BUKOPHCTaHI B KAMIIaHii;

- MOTePEIHIl OOIKET;

- KpuTepii OiHKN e eKTHBHOCTI.

Memoouuni pexomenoauii 3 niozomoeku ma euKOHAHHA
APAKMUYHBIX 30€0aHb:

- JIeTajbHO OIpaIloBaTH TEOPETHYHUN MaTepiall Ta IpaKTHYHI
MPUKITAaN, HAaBEACHI B METOAWYHWUX Ta IUNAKTHYHAX MaTtepiajax i
BHKOHAHHS NMPAKTUYHUX 3aB/IaHb, Y CIIICKY PEKOMEHIOBAHOI JTITePaTypH;

- ONpamoBaTH HAYKOBI JpKepena (y TOMY YHCII 3 MEHEIKMEHTY
HEe/Iep)KaBHUX OpTraHi3alliil) Moo YMOB 3MiHCHEHHS IHIUBIAyalbHHX Ta
TPYIOBUX (OPM KOMYHIKAIIIH.

2.2.4 TlincyMKoBHii KOHTPOJIb 32 TEMOIO 2 — EKCIIPEeC-OMUTYBAHHS
y TectoBiif popmi. Tectu chopMynpoBaHi 3a 3aUTAHHAMM, SKi HABEIEHI y
myHKTi 2.1.

1. ComianpHuME (PYHKITIIMH MacOBOi KOMYHIKaIIii €:
a) iHdopmariiiHa;

0) coriamizyroua;

B) OpTaHI3aIifHO-TIOBEIIHKOBA;

I') NpaBOBa;

1) KyJbTYpOJIOTiuHa;

€) KOMYHIKalliifHa;
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€) eMOILIIHHO-TOHI3YI0Ua;
XK) yce 3a3HaucHe.

2. [IcuxonorivHuMH QYHKIISIMA MacoOBOT KOMYHIKaIIil €:
a) indopmariiina;

0) colliaJbHO-BUXOBHA;

B) 00JIiKOBA;

T') TEIOHICTUYHA;

1) GopMyBaHHS MacoOBOT IICUXOJIOTI;

€) iHTerpaniifHo-KOMyHIKalliiHa;

€) oprasizailii MoBeIiHKH;

) yce 3a3HadeHe.

3. MacoBo-nicuxonoriuni (yHkIii 3aco0iB MacoBoi KOMYHIKallii

II0JIATAalOTh:

a) y 3aralibHii perysii MCHXOMUHAMIKH CYCITUIbCTBA;

0) IHIUBITYyaTbHIN TICHXOPETYJIAIIIT;

B) TPYIIOBi# pEryJssIlii ICUXOMNHAMIKH;

r) popMyBaHHI MAaCOBHX HACTPOIB;

) yIpaBJiiHHI 00OMiHOM 1H(OpPMAIIi€X0 B CYCIIILCTBI;

€) yrnpaBJiHHI HUPKYJIAIIEr0 ncuxodopMyrouoi iHpopmariii;
€) yce 3a3HaueHe.

4. KomyHIiKamifHANA KaHAT — I1€e:

a) crierialbHAN BU KOMYHIKaIiiHOI MisSUTBHOCTI;

0) 3acib miecIpsIMOBaHOTO TTepeaaBaHHs iHhOpMAIIii;
B) MaTepialbHAN HOCIH iH(popMarii;

T') JUKEpeno, 0 MICTHTh MEPBUHHY iH()OpPMAIIitO;

Il) yce 3a3HavdeHe.

5. 3MicTOBI TOBIIOMIIEHHS MOXYTh  IepeaBaTHCS
KOMYHIKAI[IHHAM KaHaJIOM:

a) popMasHIM;

0) BepOaTbHIM;

B) HEPOPMAITLHUM;

r') HeBepOaIbHUM;

) 3aTaJIbHUM;

€) CIIeIiaIbHHM;

TaKUM
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€) TaTy3eBHM;
k) yciMa 3a3HaYCHHMH KaHaJIaMH.

6. BepOanbHuiT KaHAT KOMYHIKAIll IPYHTY€ETHCS:
a) Ha 3aco0ax KOMYHIKallii;

0) piBHI MiACBI1IOMOCTI;

B) MOBHHMX 3710HOCTSIX JIFOJIMHH;

') yCbOMY 3a3Ha4YE€HOMY.

7. BepOasbHui KaHa KOMYHIKAIIIl peali3yeTbes Yepes:
a) MIMIKY;

0) nepeaBaHHs MOBHUX ITOBIJIOMJICHD;

B) TECTH;

T) pyXH;

1) CMiX, ITOCMIIIIKY, Ija4;

€) HaxMypeHi OpOBH, XOJIOIHHIA ITiT;

€) TIOKaYyBaHHS TOJIOBH HA 3HAK 3TOJIM UM HE3TOJIH;

K) 3HU3YBAHHS IJICUNMA IIPH HETIOPO3YMIiHHI;

3) yce 3a3HaucHe.

8. HesepOanbHuii KaHajd KOMYHIKAIl IPYHTYEThCA Ha
pHUCTaHHI:

a) MIMIKH;

0) JKecCTiB;

B) PyXiB;

T') IHTOHAITIH;

1) TIOBiIOMIIEHB Y TUCHMOBIH (hopMi;

€) TIOBiIOMIIEHB B yCHIH (opmi;

€) YCbOT 0 323HAYEHOT 0.

BHKO-

9. [l nepenaBaHHs. MOBHHX TIOBiTOMIICHb JIFOJTTHA MA€ BOJIOJITH:

a) MPUPOTHOIO MOBOK;
0) IHO3eMHOIO MOBOIO;
B) IITYYHOIO MOBOIO;
T') MOBHOIO 3]1i0HICTIO;
II) yCIM 3a3HAYEHUM.

10. YmpaBniHCbKHI BIUTMB ClIOBa Ha (i3i0J0TTYHI Ta IMCUXOJOTiuHi
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mpolecu 3abe3neuye:

a) KOHTaKTHa (QyHKIIs;

0) perynstiBHa (QYHKILIS,

B) eTHO( OpMYyIoda (DYHKIIIsS;
r) yci 3a3Ha4eHi QyHKii.

2.2.5 JlirepaTypa 10 NIPAKTHYHOTO 3aHATTSI
OcHOBHA

1. Hparomupenipka H. KomyHikaTHBHa  AisUIBHICTH — SIK
ckiazoBa mpodeciiHoi Ii-sIbHOCTI  JepkaBHOro ciyxo6osus / H.
Hparomupenipka //  [HCTATYIiHI TIEpeTBOPEHHS SIK  TepeayMoBa
e()EeKTHUBHOTO BHUKOPHUCTAHHS PECYPCHOro IoTeHIliany periony. — Ojeca,
2003. - C. 107-112.

2. Hyna A. B. OnopHuii KOHCIIEKT JIEKIIiH 3 Kypcy «3B’S3KH 3
IPOMAJCBKICTIO B JcpKaBHOMY ympaBiinHi» / A. B. Jlyma, O. B.
3arsoiiceka. — K. : HATY, 2008. — 72 c.

3. Kamxkun B. b. BBenenue B Teopuio KOMMYHHKAIIAH : y4eO.
mocooue / Boponex. roc. Tex. yH-T / B. b. Kamkun. — Boponex : U3n-Bo
BI'TY, 2000. — 175 c.

JlojatkoBa

1 Kgit C. MacoBi koMyHIKarii : Migpy4. JUISL CTyJ. BHII.
Hapu. 3aki. / C. Ksit ; Ham. ya-T «KueBo-Mormmnss. akan.». — K. : Kueso-
Morumiss. akaz., 2008. — 206 c.

2. KoBaneceka T. H). OcHOBU edeKTHBHOI KOMYHIKAIil :
HaBd. 11oci0. (mopaa-HuK yrpasiianesi Ha mojaens) / T. FO. KoBaneBcrka,
C. A. bponikosa. — Opeca : ®enikc, 2008. — 140 c.

3. Crnicapenko 1. 0. [IlaGmik punedmH3 y cucremi
KOMYHIKAIlil Ta yIpaBIiHHA : HaBY. TOCI0. JUIA CTYJ. BUIIMX HABY. 3aKJIaJiB
/ 1. YO. Crnicapenko ; MixperioH. Akazn. ynp. nepconaiom (MAVII). — K. :
MAVII, 2001. — 104 c.

4. HdepxaBHe ympaBiiHHS B YKpaiHi: LeHTpamizamis i
JeneHTpatizamis : MoHor-padis / Bian. pen. npod. H. P. Hmwxuuk. — K. :
YALY npu [Ipesunentosi Ykpainu, 1997. — 448 c.
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5. HepxaBHe ymnpaBmiHHS 1 MEHEMXMEHT : HaBy. MOCi0. y
Tabmungx 1 cxemax / I'. C. Omgunnosa, I'. 1. Moctosuii, O. 0. Amocos Ta
iH. ; 3a 3ar. pen. A-pa ekoH. Hayk, npod. I'. C. OagunnoBoi. — X. : XapPI
YALY, 2002. — 492.

6. Kopornu O. b. [lepkaBHe yIpaBlliHHS periOHAIEHIM
po3ButkoM Ykpainu : monorpadis / O. b. Koporuu. — X. : Bun-so XapPI
HAJY "Marictp", 2006. — 220 c.

1. Makapenko €. A. €Bporeiicbki KOMYHIKallii: MOJITHYHI,
€KOHOMIYHi, IPaBO-Bi, OE3MEKOBI, TUITUIOMATUYHI, CYCIUIbHI Ta KyJIbTYpHI
acniekt : [koi. MoHorp.] / €. A. Makapenko, M. A. Oxesan, M. M.
Pwxkog, B. M. bebuk, H. 1. Binan. — K. : Ilentp Binb-HOI npecu, 2007. —
535c.

8. MamHoBchkuit B. S. CnoBHUK TepMiHIB 1 TIOHSTH 3
nepxkaBHoro ynpasiinas / B. SI. ManunoBcbkuit. — K.: LlenTp cnpusiaas
THCTUTYIIIHHOMY PO3BHUTKY JiepkaBHOI ciyxou 2005. — 254 c.

9. CoruaukoBa O. A. KoMMyHHKalMst WM OOIIEHUE: MOMbBITKA
yrounenus moustuii / O. A. Coraukosa // BicH. Xapkis. Ham. yH-TY iM. B.
H. Kapazina. — 2001. — Ne 531. — C. 157-159.

10. XamxupamgeBa C. CBITOBI TEHACHINI PO3BUTKY CHCTEMH
MIArOTOBKKM  JEpKaB-HUX  CIY:KOOBLIB 10 1podeCiitHO-MOBICHHEBOT
komyHikarii / C. Xamku- 14 panesa // Ak-TyanbHi mpo0ieMu Iep>KaBHOTO
ynpasmninas. — Omeca, 2005. — Bum. 1 (21). — C. 29-41.

11 Uupkun B. E. [ly0nmunoe ynpasnenue : yueOnuk / B. E.
Yupkua. — M. : FOpucts, 2004. — 475 c.
12. Bacunenko U. A. AQMHUHHCTpaTHBHO-TOCYAApCTBEHHOE

ynpasnenne B crpaHax 3amama: CIIIA, BemukxoOpuranms, Ppanius,
I'epmanus [Enexrponnwuii pecype] / U. A. Bacunenko. — Pexxum mocryma :
http://www.gumer.info/bibliotek _ Buks/Polit /Vasil/ index.php.

13. 3akoH VYkpaiHM Tpo JAPYKOBaHI 3aco0Wm  MacoBoi
iHpopmamii  (mpecy) B VYkpai-Hi. — Pexum  gocrymy
http://www.rada.gov.ua

14. 3akoH VYkpaiHM 0IpO 3BEPHEHHS TIpoMaisH. — Pexum
nocrymy : http://www. rada.gov.ua

15. 3akoH YkpaiHu npo iHopMmaniiiHi areHTcTBa. — Peskum
noctymy : http:// www.rada.gov.ua

16. 3akoH Ykpainu npo inpopmauito. — Pexxum nocrymy :

http://www.rada.gov.ua



http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.rada.gov.ua/
http://www/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
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17. 3akoH YKpaiHM OpO TOPSIOK BUCBITICHHS isIBHOCTI
OpraHiB Jep>kKaBHOI Biaay Ta OpraHiB MICLIEBOTO CaMOBPSIyBaHHS B
VYkpaini 3acobamu MacoBoi iHQopmamii. — Pexum moctymy

http://www.rada.gov.ua

2.3. Ceminap na temy 3: «Public relation B my6aiunomy
aAMiHicTPyBaHHI»

(2 ropuuN)

MeTta 3aHATTS: O3HAOMIIEHHS 37100yBadiB BHIIOI OCBITH 3 BUIaMU
KOMyHiKarliii. BuBuenHs ocobnuBoctedt Public relation B myOmiunii cdepi.
®dopmyBaHHs y 37100yBaviB BHIOT OCBITH HABWYOK CKJIAJIATH IPEC-PEITi3H,
Mela-KiTH, TOLIO.

2.3.1 3anuTaHHs JUI KOHTPOJIIO PiBHSI TEOPETHYHOI MIATOTOBKH
1. Bum koMyHIKaIfii.

2. Komynikartitinuii mporiec B acriekTi PR.

3. TToHATTS «1a0IiK PUICHIIHHSY.

2.3.2. Ilpe3enranin pedeparis

1. Po3BHTOK MacoBO - KOMYyHIKAIIHMX MPOIIECIB Y KOHTEKCTI TI100aTizMy.

2. JlismpHICTh iH(OpPMAIIHAX areHTCTB CBITY B yMOBaxX (hOpMyBaHHSI
TJI00AJTFHOTO KOMYHIKAIIIIHHOTO TIPOCTOPY.

3. I'mobampHi 3aco0M MacoBOi KOMYHIKAIlii SK HOBHH (hakTop
MIDKHapOJHUX BiITHOCHH.

4. TloHsTTS Ta IPaBOBHI CTATYyC 3aCO0IB MacoBoi iH(popMartii B YKpaiHi

2.3.3. Curyauiiini 3aB1aHust

Hanmcarv npoMoBH Ha 3a/1aHy TeMy Bijl iMEHI IIEBHOTO JIEPKaBHOT'O
CITY>KOOBIISI JISI PI3HUX KOHTAKTHHUX TPYIT:

- IIKUIGHI BUMTEII,

- IIeHCiOHEpY;

- 37100yBa4 BUIIIO1 OCBITUH.


http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
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MosknHBi IpoOIIeMH:

- MaihKe HIY0ro He 3HAIOTh PO AisUTBHICTH BAIIOrO KEPIBHUKA,

- CTaBJIAITBCS 10 3BEPHEHb Ta iHIlliaTaB KEPIBHUKA 3 MiZ03POI0 Y1
HEZIOBIPOIO.

MooK/IMB1 3aBIAHHS:

- IPOJIGMOHCTPYBATH KOMITETEHTHICTB, PO3yMiHHSI IPOOIIEMH;

- JIOBECTH, IO Bl iHII[iaTaB BAILIOro KepiBHUKA Oy/ie peaibHa KOPHCTb.

2.3.4 TlincyMKoBHUH KOHTPOJb 32 TEMOI 2 — eKCIIpec-OMUTYBaHHS
y TecToBiit popmi. Tectu chopMyiIbOBaHI 3a 3aMUTAHHIMH, SKi HABEACHI Y
myHkTi 3.1.

1. Tepmin “indopmarris” o3HaYAE:

a) BiJJOMOCTI;

0) 3HAHHS;

B) TIOB1JIOMJICHHSI;

T') CHHOHIM CJIiBa “HayKa”, “imes”;

Il) CUTHAJI, 1[0 MUPKYIIIOE B TEXHIYHUX KaHAJaX KOMYHIKaIIii.

2. OaMHULICIO BUMIPY KUTBKOCTI iH(OpMAIIii €:
a) CIIOBO;

0) OykBa;

B) IBOTYHA OXMHMIIS,

T') eJIEKTPUIHHI CHUTHAJI.

3. Indopmarriiinuii (kOMyHIKAI[IITHHIT) MEHEIDKMEHT — II€:

a) KOHIIEMIIis opraHizanii iHpopMamiiHol qiSUTBHOCTI B OpraHi3arii;
0) BUJ yIpaBIiHCHKOI AiSLTEHOCTI;

B) CHCTEeMa BHYTPINIHIX KOMYHIKAIIii opraHi3arii y cdepi yrnpasiis-
HA iH(OpMAITi€To;

') CHCTeMa aHali3y Ta yIpaBliHHS iHpOpMaifHUMHI IOTOKaMH 1 pe-
cypcamu oprasizariii.

4. Teopito KOMyHiKaIlii po3poOHB:
a) B. M. I'mymikos;

0) H. Binep;

B) K. lllenon;

r) A. EHIITElH;
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n) Y. Bisep.

5. IcHyt0Th Taki BUAM 00’ €KTIB YIPaBIiHHS:
a) COIaJIbHI;

0) TexHiuHi;

B) KOJICKTUBHi;

I') iHAWBIAyalbHi.

6. dopmalibHI KOMYHIKAI[iT TOUISIOTh Ha TaKi BUIM:
a) 3ipKomoIiOHi;

0) miaroHanbHi;

B) BEpTHKAIIbHI;

I') TOPU30HTAIBHI;

1) BHYTPIIIIHI;

€) 30BHIIIIHI.

7. Tlpn kmacudikarii iHboOpMariitHOro 3a0e3medeHHsS PO3POOKH W
VXBJICHHS YIPaBIiHCHKHUX pIICHb B OpraHi3allii BUKOPHCTOBYIOTH
TaKi O3HAKH:

a) HasBHICTh BUOOPY IJIsl 3MIHH IIEBHOT'O iICHYIOYOT'O CTaHYy;

0) 3MiHa OOCTaBWH IisUTBHOCTI;

B) HasIBHICTh CXOKHUX OOCTaBHH;

T') pi3Ka 3MiHa 00CTaBUH AiSUTBHOCTI;

1) HAIBHICTh BU3HAYEHOI METH IisTTHHOCTI.

8. 3a3Haure, ske 3 IUX TIyMadyeHb O3HAYae iH(MOpMAILidHWIA Map-
KETHHT:

a) KOMIUTEKC 3aXO/IiB, IO CIIPSAMOBaHI Ha TIOBHE 33JI0BOJIEHHS TIOTPEO
KOPHCTYBaua;

0) cnenndivHMil BUA yIpaBIiHCHKOI TISITFHOCTI 3 BUBUCHHS
iH(opMaLiifHOro puHKa Ta aKTHBHOT'O BIUIMBY Ha HOIHT 3 METOO
30yTy iH(pOpMAIIHHUX MPOAYKTIB 1 MOCIYT;

B) yci 3a3HaueHi.

9.3a3Haure, Ha SKUX eTamax Ipolecy YHOPaBIiHHSI HaWOLIbII
BaYUJIMBI XapakTepUCTUKU iH(opmamii 3a obcsrom, ii HayKOBOWO i
TEXHIYHOIO HOBHU3HOIO:

a) MPH OIIHIOBAHHI CUTYaIlii;
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0) pu BU3HAYCHHI METH;
B) TIpH pO3pOO0LIi YIPaBIiHCHKUX PillleHb;
T') IpY IaBaHHI KOMaH]I.

10. 3a3nauTe BUIM iHPOPMALIITHOI AISUTBHOCTI 3TiAHO 3 (QyHKIIAMHU
iHpOpMaIiTHUX MPOIIECiB:

a) iHdopmariliHe 00CTyroByBaHHS;

0) indopmarriiiHe 3a0e3MeueHHS;

B) iH(opMaIliiiHe MoBiIOMIICHHS;

r) iHpopMaliiiHe KOHCYIbTYBaHHS;

1) yCi 3a3HaYEHI.

2.3.5 JlirepaTypa 10 NPaAaKTHYHOTO 3aHSATTS
OcHoBHa

1. Hparomupenibka H. KomyHikaThBHa  HiSUTBHICTH — SIK
ckiamoBa mpodeciiiHol  IisSVIBHOCTI  Jep)kaBHOro ciuyx6opis / H.
Hparomuperibka // IHCTUTYIMHI [EPETBOPEHHS SK  IEpeayMoBa
e(peKTHBHOTO BHUKOPHUCTAHHS PECypCHOro MOTeHIianry periony. — Omeca,
2003. - C. 107-112.

2. Hyna A. B. OnopHAi KOHCTIEKT JIEKIIH 3 Kypcy «3B’S3KH 3
TPOMAJCHKICTIO B JepkaBHOMY ympaBiiaai» / A. B. Jyma, O. B.
3arsoiiceka. — K. : HAJTY, 2008. — 72 c.

3 Kamkun B. b. BBemenune B Teopuro KOMMYHHKanuu : yueO.
nocobue / Boponex. roc. Tex. yH-T / B. b. Kamikun. — Bopounex : U3n-Bo BI'TY,
2000. - 175c¢.

JonarkoBa

1 Kgit C. MacoBi koMyHIKaIii : MiApy4. IUISL CTyJ. BHIIL.
HaBu. 3aki. / C. Ksir ; Har. yu-T «KueBo-Morumnss. akan.». — K. : Kueso-
Morunss. akaz., 2008. — 206 c.

2. KoBasescbka T. 0. OcHoBu edekTHBHOI KOMyHiKawii :
HaBd. 110ci0. (mopaa-HuK yrpasiianesi Ha mojaens) / T. FO. KoBaneBcrka,
C. A. bponikosa. — Opeca : ®enikc, 2008. — 140 c.

3. [ouernmos I'. I'. Teopis komynikauiii / I'. I'. [louenmos. —
K. : Kuis. yu-T, 1999. — 238 c. 3. [louenmos I'. I'. [ndopmariiitna momituka
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: Hay. mnoci6. / I'. T'. Tlowen-uos, C. A. Uykyr. — K. : Bua-Bo «3HaHH»,
2006. — 665 c.

4, Cruicapenko I. 10. [Ilabmik punedmH3 y cUcTeMi
KOMYHIKaIlil Ta yIpaBIiHHS : HaBY. TOCI0. JUIS CTYJ. BUIUX HABY. 3aKJIaJiB
/ 1. YO. Crnicapenko ; Mixperion. Akaj. ynp. nepconaiom (MAVII). — K. :
MAVTI, 2001. — 104 c.

5. Tlopuienko JI. FO. AnMmiHiCTpaTUBHUI MEHEIDKMEHT : HaBU.
noci6. / JI. FO. Topuienko, JI. I'. lllemaesa. — X. : Bua. XHEY, 2006. —
212c.

6. HepxaBHe yrnpaBiiHHA : HaBY. 1moci0. / A. @. MenbHuk, O.
10. O60- nencw-kuii, A. 0. Pacina Ta iH. ; 3a pen. A. @. Menbhuk. — K. :
3uanns-Ilpec, 2003. — 343 c.

7. HdepxaBHe ympaBiiHHS B YKpaiHi: meHTpamizamis i
nereHTpaizaiis : MoHor-padis / Bigm. pen. mpod. H. P. Hwkauk. — K. :
YALY npu [pesunentoi Ykpainu, 1997. — 448 c.

8. Mztonmsiok B. b. EdextuBHIicTs AisUIBHOCTI TYONIYHHUX
oprasizariii : Monor-padist / B. b. [I3tona3iok. — X. : Bun-so XapPl YAJIY
Marictp, 2003. — 236 c.

0. Koporna O. b. JlepxaBHe yIpaBiiHHSA perioHATHHIM
po3euTkoM Ykpainu : MoHorpadis / O. b. Koporuu. — X. : Bua-so XapPI
HAJTY "Marictp", 2006. — 220 c.

10. Makapenko €. A. €Bponelcbki KOMYHIKallii: IMONITHYHI,
€KOHOMIYHI, TTpaBo-Bi, OE3MEKOBI, AUMIIOMATHYHI, CYCHUTbHI Ta KyJIbTYpHI
acrmiekTd : [koin. MoHorp.] / €. A. Maxkapenko, M. A. Oxean, M. M.
Pwxxos, B. M. bebuk, H. 1. biman. — K. : Lleatp Bims-HOI mipecu, 2007. —
535c.

11 HayxoBo-meronnune 3a0e3reyeHHs 3B’SI3KIB 3
TPOMAJICHKICTIO B OpraHax Jep:kaBHoi BukoHaB4oi Biagn / [C. A. Uykyr, T.
B. Ixwura, A. B. baposceka T1a iH.]. — K. : Bug-so HAJIY, 2007. — 70 c.

12. HogikoB b. B. OcHOBY aMiHICTPaTUBHOTO MEHEIPKMEHTY :
HaBy. noci6. / b. B. HoBuxos, I'. ®. Ciniok, 1. B. Kpym. — K. : Llentp
HaByanmbHOI Jsitepatypu, 2004. — 560 c. Yumpxun B. E. IlyOawmuanoe
ynpasinenue : yueouuk / B. E. Unpkun. — M. : FOpucts, 2004. — 475 c.

13. [Ipo MmicreBi gepxaBHi agMiricTparii : 3akoH YKpaiHu Bij
9 kBiTHs 1999 p. Ne 586-X1Y // Odiuiiiauii Bicauk Ykpainu. — 1999. — No
18. — C. 190.

14. CoraukoBa O. A. KoMMyHHKaIust Wi OOIIEHUE: MOMBITKA
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yrounenus nmoustuii / O. A. CoraukoBa // BicH. Xapkis. Hail. yH-TY imM. B.
H. Kapa3zina. — 2001. — Ne 531. — C. 157-159.

15. Teopernuni 3acagu Ta  OprafizaliiHi  MeXaHI3MH
pebopMyBaHHST JepaBHOI ClIy:kOu B Ykpaini : monorpadis / H. JL
I'akanosa, JI. M. Asemsn, JI. 0. Topaienko Ta iH. ; 3a 3ar. pei. JOKT.
eKOH. Hayk, npodecopa H. JI. I'aBkanosoi. — X. : Bua. XHEYVY, 2012, — 312
C.

16. Uupkun B. E. [Iyonuunoe ympasnenue : yueOHuk / B. E.
Yupkun. — M. : FOpucts, 2004. — 475 c.

17. Uykyr C. A. OmopHHii KOHCHEKT JeKIiiH 3 Kypcy
«ladopmaniitna nomitiuka B Ykpaini» / C. A. Uykyr, T. B. JIxura. — K. :
Bun-so HAJ1Y, 2007. - 72 c.

18. Bacunenko M. A. AIMHHHCTPaTHBHO-TOCYJIaPCTBEHHOE
yhnpaBiienue B crpaHax 3amazga: CIIA, BenukoOputanus, ®panius,
I'epmanus [Enexrponnwii pecype] / Y. A. Bacunenko. — Pexxum gocryma :
http://www.gumer.info/bibliotek_ Buks/Polit /Vasil/ index.php.

19. I'mocapiit TepminiB €Bpomneiicskoro Coro3y. [Enexrponnmit
pecypc] - Pexum JIOCTYITY
http://europa.dovidka.com.ua/p.html#Enterprise_policy

2.4. Ceminap Ha temy 4: «Oco0MBOCTI KOMYHiKaIIlii rpoMaau 3
BJIA/I010»

(2 romuHM)

Mera 3anaTTa: GopMyBaHHS y 3100yBaviB BHINOi OCBITH YSBICHHS
PO OCHOBHI MPHUHIHITKA 1 METOAM 3 YIPaBIiHHIO TPOMAJCHKOI0 JTYMKOO.
Bupuenns  mpobrem  QopmyBaHHsA  iH(OPMAIIITHO-TEXHOIOTITYHOTO
pocTopy GYHKI[IOHYBaHHS OpraHiB JAep>KaBHOTO YIIPABIIHHS.

2.4.1 3anuTaHHs 1J151 KOHTPOJIIO PiBHS TeOPeTHYHOI MiAr0TOBKHU
1. CyTHicTh Ta 1iJi CHCTEMH 3B’SI3KiB i3 TPOMAJICHKICTIO.

2. [TpyHOMIY 1 METOIH 110 YIIPaBIiHHIO TPOMAICHKOIO TyMKOIO.

3. Cucrema MacoBoi KOMyHiKauii.

4. TloHaTTs Ta mpaBOBMIl cTaTyc 3aco0iB MacoBoi iH(popmalii B


http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://europa.dovidka.com.ua/p.html%23Enterprise_policy
http://europa.dovidka.com.ua/p.html%23Enterprise_policy
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VYkpaiHi.
5. OcHoBHi mpobieMu GopMyBaHHS iHPOPMALIHHO-TEXHOIOT1YHOTO
npocTopy GYHKIIOHYBaHHS OpPTaHiB Iep>KaBHOTO YIPaBIiHHS.

2.4.2. lipezenrauis pedeparis

1. 3acobu macoBoi iH¢popmamii B mporecax AEMOKPATHYHHX
Tpanchopmaiiil yKkpaiHChKOTO CYCIIbLCTBA.

2. Kommerentiis nep:xaBu y cdepi iHpopmarlliifHoi Oe3nekH.

3. Indopmaruzaiiis CycniibCTBa - OCHOBA CYYaCHHX COLIaJbHUX
TEXHOJIOT1H.

4. Hlnsaxu wmopepHizanii mpomecy iH(opmaTH3amii oprasis
JIep KaBHOTO YIPABIIHHSL.

5. JlocBinm 3apyODKHMX KpaiH MIOJ0 pO3poOKM Ta peamizaiii
[IpOrpamMu €JIEKTPOHHOT'O YPSIIYBaHHS: YPOKH JJIsl Y KpaiHHU.

2.4.3. CuryauiitHi 3aBnanus

O3HalioMHuTHCS 3 0a30BUMH TAKTUKAMH KOMYHIKAIIiM:

1. Bu3HaunTH Ta ommcaTH MOKJIMBUH HaOlp CTaHIAPTHHX 3ac00iB
KOMYHIKaIlii.

2. BU3HAUMTH Ta ONMHCATH MOXJIMBUN Habip HOZATKOBUX 3aco0iB
KOMYHIKAIIii.

3. BuznauwnTn Ta onucaTH crierianbHi moxii Ta PR-axmii.

4. 3aiiCHUTH TPaKTUYHY MArOTOBKY BHUIIEHABEACHUX 3acO00iB
KOMYHIKAIIH TS MATOTOBKY Bi3yalbHOI Mpe3eHTAIlil.

Memoouuni pexkomenoauii 3 niozomoeku ma GUKOHAHHA
APAKMUYHBIX 3A60AHb:

- JIETAIbHO OMpAIlOBaTH TEOPETUYHWN MaTrepiadl Ta TpPaKTHYHI
MPUKIAIN, HAaBEAEHI B METOMWYHHX Ta IUAAKTHYHUX MaTepiamax s
BHKOHAHHS MPAKTUYHUX 3aBaHb, y CHUCKY PEKOMEHIOBaHO] JiTepaTypH;

- ONpaIoBaTH HAyKOBi pkepena (y TOMY YHCII 3 MEHEMKMEHTY
He/Iep)KaBHUX OpraHi3alliil) MoJ0 yMOB 3[IMCHEHHS IHAWBIAyalbHUX Ta
IpyIoBUX (GOPM KOMYHIKAITiN.

2.4.4 TlincyMKoBHii KOHTPOJIb 32 TEMOIO 4 — eKCIpec-OIUTYBaHHS
y TectoBiii popmi. Tectn chopMynbOBaHi 3a 3aUTAHHAMM, SKi HABEJEHI y
myHkTi 4.1.
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1. 3nauenHs iHQOpMALIHHO-KOMYHIKAIIIHHOTO MEHEMKMEHTY Y
CYCHIUTBHIN cdepi nonsarae y Takomy:

a) B iHpopManiitHomMy 3abe3neueHHi BCiX BUIB i popM
MEHEKMEHTY;

0) sikicHOMY iH(opMaIliifHOMY 3a0e3eueHH1 MPOIIECIB YIIPABIIHHS B
oprasizariii;

B) yIpaBiiHHi iHpOpMaIiifHUMH pecypcaMu;

I') yIpaBIliHHI KOMYHIKAIlisSIMU;

1) yIpaBIiHHI iHPOPMAIITHIM TIPOCTOPOM.

2. IadopmaiiiiHO-KOMYHIKAIIHHUA MEHE/PKMEHT Y  COLIaJIbHIN
cdepi CyCIiIbCTBa PO3YMIIOTH SIK:

a) CUCTEMY YIpaBIiHHS HPOPMAIITHO-KOMYHIKaIiiHOIO cheporo
CYCHIIIbCTBA;

0) CYKyIHICTh CydaCHHX IPOIIECIB, METO/IIB, 3aCO0IB Ta (hOpM yIpaB-
JIHHS COIIAJIHOIO 1 BAPOOHUUOIO chepamu;

B) rajy3b IisSUTBHOCTI, 110 3a0e31euye oprasizailiro poootu 3 iHdop-
Malli€Io;

T') TEXHOJIOT1f0, KOMITOHEHTAaMH SIKOi € JOKYMEHT Ta iHhopMaIris,
TEXHI4HI 1 porpaMHi 3aco0u 3abe3neueHHs iHPOpMaLIHHUX MPO-
1IECIB;

Il) HOpMaTUBHO BCTAaHOBIIEH] MporeAypr (popMyBaHHS 1 BHKOPUCTAH-
HA iH(OpMAIITHIX pecypciB;

€) BHJI MEHEDKMEHTY Ta TEXHOJIOTII0 YITPABIiHHSA KOMYHIKalliiHUMHI
MIpOIecaM¥ 1 BITHOCHHAMH Y COIliaJIbHIN cdepi CyCIiIbCcTBa Ha OC-
HOBI IPUHITUIIIB, (OPM 1 METOIIB COIiaTLHOTO, IIPABOBOTO 1 TIOJIi-
TUYHOT'O MEHEPKMEHTY 1 MAPKETHHTY.

3. [Ipobnemu KOMyHIKaIIil 3 MpaJjaBHIX YaciB BUBYAJIHNC:
a) JIOTIKO¥O:

0) JIHTBICTHKOIO;

B) PHUTOPHKOIO;

T') TPaMaTHKOIO;

) TiaJeKTHKOIO;

€) TePMEHEBTHKOIO;

€) MeIarorikoxo;

) COIIIOJIOTIEIO;

3) CEMIOTHKOIO;
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1) JOKYMEHTaIIICTUKOIO;
K) yCiM 3a3HauCHUM.

4. Cy0’€eKTOM COLIaIbHOI KOMYHIKAIIIi €:
a) iHpopmarlis;

0) TOKYMEHT;

B) OCOOHUCTICTB;

T') yce 3a3HaueHe.

5. ABTOKOMYHIKaIlisl — I1e:

a) CIIUIKYBaHHsI JIIOJWHU 13 CO00I0;

0) BUJI cOLialTbHOT KOMYHIKalIlii;

B) BHYTPIIIHII KOMYHIKaI[IHHAN KaHAI,
r) aHaji3 ocoducroro “”;

1) 0COOMCTUI TOCBI;

€) BHYTPILIHIN Jiaor;

€) yce 3a3HaveHe.

6. O0’eKTOM KOMYHIKAIIHHOI AiSJIbHOCTI €:
a) IHAUBIT;

0) rpyma JIojcH;

B) coIiaJIbHA CITUTEHOTA;

r) OioyorivyHa 1mam’sTh;

Il) TICKXigHA TIaM’SITh;

€) collagbHa IIaM’ SThb.

7. Cy0’exTOM KOMYHIKAIIHHOI TISUTBHOCTI €:
a) KOMYyHIKaHT;

0) perernieHT;

B) MiTIKOMYyHIKaIlis;

') MiIKDOKOMYHIKaIlis;

1) MAKpPOKOMYHIKaITisl.

8. 3B’s130Kk MiXK KOMYHIKAITI€IO 1 CYCIUTLHOI CBIIOMICTIO BiOy-
Ba€eThes y cdepi:

a) COIIaTbHOI TICUXOJIOT;

0) CyCHiJIbHUX HayK;

B) CYCHUIBHO-TIONIITUYHOI 11€0JIO0Ti;
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I') YChOT0 3a3Ha4YEHOrO.

9. [NoHATTS CycHiIbHA CBIJOMICTh MICTUTh:

a) CYKYITHICTh TIOTJISIIB 1 HACTAHOB;

0) cTaBJeHHS JIIOJCH 10 JepiKaBU;

B) CTaBJICHHS JI0 TPAAULil 1 HOPM CYCHITBHOTO KUTTS;
T') 3HaHHS, EMOIIil Ta OI[IHKH;

1) yce 3a3HavueHe.

10. Turmom cycminbHOT CBITOMOCTI €:
a) MacoBa;

0) TpymoBa;

B) IHIIUBiTyalbHa;

T) JepKaBHa;

1) aHTH/Iep’KaBHA.

2.4.5 JlirepaTypa 10 IPAKTHYHOTO 3aHATTS
OcHoBHA

1. Hparomupenibka H. KoMyHikaTWBHA  MiSTBHICTE  SIK
ckramoBa mpodeciiiHoi  mi-AIBHOCTI  HepkaBHOTO cimyx6oBrs / H.
Hparomupernbka // IHCTHTYIIHI TIepEeTBOPEHHS SK  IEpeayMoBa
eeKTUBHOTO BUKOPHCTAHHS PECYpPCHOrO TOTeHIlianmy perioHy. — Opeca,
2003. - C. 107-112.

2. Hyna A. B. OnopHuii KOHCTIEKT JIEKIIH 3 Kypcy «3B’S3KH 3
TPOMAJICBKICTIO B JepkaBHOMYy ympaBiiaHi» / A. B. Jyma, O. B.
3arsoiiceka. — K. : HAJLY, 2008. — 72 c.

3. Kamkun B. b. Beenenue B Teopuro KOMMYHHUKAIUH : y4eO.
mocobue / Boponex. roc. Tex. yH-T / B. b. Kamkun. — Boponex : Uszn-Bo
BI'TY, 2000. - 175 c.

JonarkoBa

1. Kgit C. MacoBi komyHikamii : Migpyd. JUIsl CTyZ. BUIIL.
HaBu. 3aki. / C. Ksit ; Har. yuH-T «KueBo-Morumnss. akan.». — K. : Kueso-
Moruisa. akaz., 2008. — 206 c.

2. KoBasescoka T. FO. OcHoBu edekTHBHOI KOMYHIKamii :
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HaB4. 1oci0. (mopaa-Huk ynpasiinuesi Ha mozeHs) / T. FO. KoBanescoka,
C. A. bponikosa. — Opeca : ®enikc, 2008. — 140 c.

3. JepxaBHe ympaBiaiHHS B YKpaiHi: IeHTpamizamis i
JeneHTpatizaiis : MoHor-padis / Bian. pen. npod. H. P. Huxuuk. — K. :
YALY npu [Ipesunentosi Ykpainu, 1997. — 448 c.

4. Kopornu O. b. [lepxaBHe ympaBiiHHS pPerioHaJIbHUM
posButkoM Ykpainu : monorpadis / O. b. Koporuu. — X. : Bun-so XapPI
HAJLY "Marictp", 2006. — 220 c.

S. Makapenko €. A. €Bporeiicbki KOMYHIKaIlii: TONITHYHI,
€KOHOMIYHi, IPaBO-Bi, OE3MEKOBI, TUITUIOMATHYHI, CyCHUTBHI Ta KyIbTYpHI
acniekt : [koi. MoHorp.] / €. A. Makapenko, M. A. OxeBan, M. M.
Pwxkog, B. M. bebuxk, H. 1. Binan. — K. : Ilentp Bub-HOI npecu, 2007. —
535c.

6. CoraukoBa O. A. KoMmMyHHUKaIUs WK OOIIEHHE: TIOMBITKA
yrounenus moustuii / O. A. Coraukosa // Bica. Xapkis. Ham. yH-TY iM. B.
H. Kapaszina. — 2001. — Ne 531. — C. 157-1509.

1. Yupkun B. E. [TyonuyHoe ympaenenue : yueOHuk / B. E.
Yupkun. — M. : FOpucts, 2004. — 475 c.
8. Bacmienko M. A. AJMHUHHCTPATHBHO-TOCYIapCTBEHHOE

yopaBieane B crpaHax 3amanma: CIHIA, BemukoOputanus, Dpanmms,
I'epmanus [Enexrponnuit pecype] / U. A. Bacuienko. — Pexxum mocrymna :
http://www.gumer.info/bibliotek _ Buks/Polit /Vasil/ index.php.

9. 3akoH VYKpaiHM Tpo JApPYKOBaHI 3aco0W  MacoBoOi
iHpopmarii  (mpecy) B VYkpai-Hi. — Pexum  goctymy
http://www.rada.gov.ua

10. 3akoH YkpaiHd TIpo 3BEpHEHHS TPOMAasIH. — Pexum
nocrymy : http://www. rada.gov.ua

11 3akoH Ykpainu mpo iHdopMmariiiHi areHTcTBa. — Pexum
noctymy : http:// www.rada.gov.ua

12. 3akoH Ykpainu npo indopmariiro. — Pexum moctymy :
http://www.rada.gov.ua

13. 3akoH YKpaiHM Npo MOPSAOK BUCBITIEHHS IisTIBHOCTI
OpraHiB JIep)KaBHOI BIaJM Ta OpPraHiB MICIIEBOrO CaMOBPS/IyBaHHS B
Vkpaini 3acobamu wmacoBoi iHQopmamii. — Pexum moctymy

http://www.rada.gov.ua



http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.rada.gov.ua/
http://www/
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2.5. Ceminap Ha Temy 5: «Ilybdaiuna indpopmanisi: CyTHiCTb, ILIAXH
(opMyBaHHS Ta AOCTYILY»

(2 ropuun)

Mera 3aHaTTS: QOpMyBaHHA Y 3100yBayiB BHIIOI OCBITH YSBIICHHS
Mpo eTany oOMiHy iH(GOpMallielo B MyOIiuHil aaMiHicTpallii. BuBueHHs ymoB
Ta (ynkuiii PR-pamxuka.

2.5.1 3anuTanHs A5 KOHTPOJIIO PiBHS TeOPEeTHYHOI MiAr0TOBKHU
1. Eranm oOmiHy iHOpMaIiiero B yOITiuHii aaMiHiCTpalii.

2. Turm indopMariii Ta il Kiacugikarist.

3. OOMexeHHs B IOCTYIII JI0 Iy OITiuHoT iH(opMarrii.

4. 38’s13km 3 rpomMayiceKicTio (PR) sik akTop JeprkaBHOT OTITHKH.

5. IMpodecist PR-pajauKka: BUMOrd, yMOBY Ta (hyHKITIL.

6. PorboBa yuacTh a0tk pHITCHILIH3 Y IPOLIecax MOMITHYHOL [100aTi3aLlii.

2.5.2. Ilpesenranis pedeparis

1. EnekrpoHHe ypsayBaHHS — IUIAX 10 €(EKTHBHOCTI Ta IIPO30POCTI
Tep>KaBHOTO YIIPABIIHHS

2. Tlpomaranga sIK IHCTpyMEHTapi BIPOBAKCHHS ICHXOJOTTYHHX
orrepartii.

3. HelipomiHrBICTHYHE MPOrpaMyBaHHS: MOXJIHBOCTI 3aCTOCYBaHHS
y IpakTUIli poOOTH aeprKaBHUX IHCTUTYIIIH.

4. IHTepHET-caliTWM OpraHiB BIAAU SK IHHOBAIIMHI KaHaIH
KOMyHIKamii B ymoBax (opMyBaHHS iH(POPMAIIfHOTO CYCIIITECTBA B
VYkpaiHi.

2.5.3. Curyauiiini 3aBnanus

CdopmymoBatn  TuTaH — [idd, OOKET Ta CXeMy TepeBipKd
e eKTUBHOCTI KOMYHIKaTHUBHOI KaMIIaHii:

- CKJIACTH JIETaJbHUH IUIaH [ Ta 3aXOJiB Y YaCOBHUX Ta PECYPCHUX
TEepMiHaX pearizaiii;

- CKJIACTH TIOTIepPETHIN OFO/KET KOMYHIKATUBHOI KaMITaHil;

- o0paTH TapaMeTpu Ta IIOKa3HUKH, 3a SKHMH OyJe IMpOBEIEHO
OLiHKY edpexTuBHOCTI PR-kaMnaHii,

- CKJIACTH 3BIT IO IUIAH MPOBEIEHHA KOMYHIKaTHBHOI KaMmaHii y
BUTIISAI Tpe3eHTallii 3acodbamu Power Point.
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Memoouuni pexomenoauii 3 niozomoeku ma eUKOHAHHA

RPpAaKmu4HblX 3ae0ann:

- JICTAJIbHO ONpAIlOBaTH TCOPETUYHHMM MaTepial Ta MpPaKTHYHI

MPUKIAIU, HAaBEIACHI B METOIUYHHMX Ta IUJAKTHYHUX MaTepiaiax s
BHKOHAHHS NMPAKTUYHUX 3aBJaHb, Y CIUCKY PEKOMEHIOBAHOI JITepaTypH;

- OmpalfoBaTH HAyKOBi jkepena (y TOMY YHUCIi 3 MEHEIKMEHTY

HEJICP)KaBHUX OpraHi3alliii) MmoJ0 yMOB 3IMCHEHHS IHAMBIIyaJbHUX Ta
IpyNnoBHX (OPM KOMYHIKaIIiH.

2.5.4 TlincyMKoBHUH KOHTPOJb 32 TEMOI 5 — eKCIIpec-OMUTYBaHHS

y TecToBiil popmi. Tectn chopMynbOBaHi 3a 3aMTAHHSIMH, SIKi HaBEACHI Y
myHKTi 5.1.

1. 3asHaure, SIKUH THUII CYCHUIBHOI CBIZOMOCTI BHM3HAua€, MO iH-
TEPECH JIEP>KABU € HAUBUILIMMH:

a) CTAaTUCTUYHUH;

0) aHaPXICTCHKHIA;

B) IICHTPATICTCHKHIA;

T') JCIICHTPATICTCHKIIA.

2. CoIialbHO-TICHXOJIOTIYHI XapaKTEPUCTUKUA JIIOAWHH, €THOCY,
KJIaCy, COIIaJIbHOI TPYIIH, IO BUSBISIIOTHCS Y CIOCO01 Ta XapakTepi
MHUCJIEHHS, COLIAJIbHUX 1 IICUXIYHUX HACTAHOBAX Ta MOBEMIHIII, — 1I€:
a) colliaabHa CBIOMICTb;

0) MEHTaLHICTE;

B) CBITOBITUYTTS;

I) PEryJsiTop MOBEIIHKU Cy0’€KTIB CYCITUTBHOTO JKUTTSI.

3. 3acBOeHHS COMLIATBHOTO MOCBiAY, OMAHYBaHHS TPaBOBUX, CO-
iadThbHUX HOPM, TMPOQeCcifHUX HABHUYOK Y TPOIECi KOMYyHIKaIiitHOi
MISUIBHOCTI — 1I€E:

a) colliajgbHa IaM sITh;

0) cycITijIbHA CBIiIOMICTB;

B) COITiaTi3allis;

T) CycHiNlbHA isITBHICTD;

1) COL[IaJIbHO-TICHXOJIOTYHA KyJIbTypa.

4. TlepeHeceHHs COIIANLHO-TIONITUYHUX IUIeH 1 HamipiB 31 chepu
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CBiZIOMOCTI y c(hepy comiaabHOI TOBeMiHKY 3a0e3medye Taka QyHKIlis
COLl1aJIbHOI IICUXOJIOTT:

a) Mmi3HaBaJIbHA;

0) aganraiiiiina;

B) MOTHBaIlilHa.

5. 3a xapakrepoMm ydacTi QopMH cychniibHOI TOBEIiHKH OyBa-
I0Tb!

a) HOpMaTUBHI;

0) 1eBiaHTHI;

B) TpaIMIIiiHI;

r) IHHOBAIIiIHI;

) BIIKPHTI;

€) 3aKpUTI.

6. CouiajabHUi JIOCBIJ IEPETBOPIOETHLCS HA BIIACHI HACTAHORBH,
IIHHOCTI, OpIE€HTAIlii, 3aCBOEHHS COIIAJIBHIX HOPM, pOJiei, HABHYOK
y mporieci:

a) Ti3HAHHS;

0) aganTariii;

B) coITiaTi3artii;

T) BIUINBY CYCIIUJTBHO-TIONITHYHHUX CTPYKTYP.

7. Tepmin “coriamizamis’” HampUKiAIi XiX CT. 3aIPOITOHYBAB:
a) 3. Opeiin;

0) @. I'igminrce;

B) Y. Kyumi;

r) k. Mina;

m) T. Ilapcomc;

e) T.I'ob6c.

8. CyyacHUMHU BepcisiMH IpoLiecy colianizamii e:

a) MOJIeNb “TiIKOpEeHHs;

0) Moniens “iHTepecy’’;

B) MOJIeNb “‘OaTora i mpsiHuKa”;

I) MOZIeNTb “PO3BHUTOK COLIaJIbHOI IPUPOAM JFOIAUHK .
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9. IleBHy Ky7abTypHY OJHODIJHICTb, HASBHICTb YCTaJeHUX [I€
MOKpaTHYHBIX TPaAuWIiid i TPOMaJChKOro CYCIiIbCTBa, IO 3a0e3me-
Yyye piBHONPABHHUN JiaJior 1HAWBIAA 1 BIIaay, nependadyac Takuid THI
comiamizarii:

a) IUTIOPATTICTHYHUH;

0) rapMOHIYHUIL:

B) KOH(ITIKTHHI;

I') TeTeMOHICTCHKHH.

10. CrBoproe indopMallifini yMOBU Ui B3a€MOJIl BCiX CyO’€KTIB
Ta 00’€KTIB MOJITUKU Taka (QYHKIIiS MONITHIHOI KyIbTYpH:

a) iHTerparii;

0) coriatizariii;

B) KOMYHIKaIlii;

I) aianTarii;

1) OpieHTAIliT;

e) imenTudikarii.

2.5.5 Jliteparypa 10 NPAKTUYHOI0 3aHATTS

OcHoOBHA

1. Hparomupenirbka H. KomyHikaTuBHa  miIBHICTE K
ckramoBa mpodeciiiHoi  mi-AIBHOCTI  IepkaBHOrO cimyx6oBms / H.
Hparomuperntbka // IHCTHTYIIHI TIepEeTBOpEHHS SK  IEpeayMoBa
eeKTUBHOTO BUKOPHCTAHHS PECYpPCHOTO TOTEeHIlianmy perioHy. — Opeca,
2003. - C. 107-112.

2. Hyna A. B. OnopHAl KOHCTIEKT JIEKIIiH 3 Kypcy «3B’S3KH 3
TPOMAJICBKICTIO B JepkaBHOMYy ympaBiiaHi» / A. B. Jyma, O. B.
3arsoiiceka. — K. : HAJLY, 2008. — 72 c.

3. Kamkun B. b. Beenenue B Teopuro KOMMYHHUKAIUH : y4eO.
nocobue / Boponex. roc. Tex. yH-T / B. b. Kamkun. — Boponex : Uszn-Bo
BI'TY, 2000. - 175 c.

JonarkoBa

1 Kgit C. MacoBi komyHikamii : Migpyd. JUIsl CTyZ. BUIIL.
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HaBu. 3aki. / C. Ksir ; Harl. yu-T «KueBo-Morunss. akan.». — K. : Kueso-
Moruisa. akaz., 2008. — 206 c.

2. Kosanecbka T. HO. OcHoBH e(heKTUBHOI KOMYHIKAIll :
HaB4. 1oci0. (mopad-HuK ynpasiiniesi Ha mozeHs) / T. FO. KoBanescoka,
C. A. bponikosa. — Opeca : ®enikc, 2008. — 140 c.

3. Kyszuernopa O. JI. 3acobu MacoBoi xomyHikarii / O. [l
Kysnenosa ; JIpBiB. Ham. yH-T iMm. IBama Opanka. ®axynbrer
KYPHATICTHUKH. — 2-T¢ BH]I., lepepoOi. 1 momos. — JIsBiB : [TAIC, 2005. —
200 c.

4. [ouwermos I'. T'. Teopis komywnikariii / I'. T'. [Toyenmos. —
K. : Kuis. yu-t, 1999. — 238 c. 3. ITouentios I'. I'. [ndopmarriiina momituka
: HaB4. noci6. / I'. T'. Tlowen-uos, C. A. Uykyr. — K. : Bua-Bo «3HaHH»,
2006. — 665 c.

5. Cnicapenko [. 1O. TIlabmik punedmH3 y cucremi
KOMYHIKaIlil Ta yIpaBIiHHS : HaBY. 1OCIO. JUIsI CTY/l. BUIUX HABY. 3aKJIa/IiB
/ 1. ¥O. Crnicapenxo ; Mixperion. Akaz. ymp. mepconanom (MAVII). — K. :
MAVTI, 2001. — 104 c.

6. JlepkaBHe yIpaBIiHHSA : HaB4Y. 1moci0. / A. ®. MenbHuk, O.
10. O6o- nench-kmii, A. FO. Pacina Ta iH. ; 3a pea. A. ®. Menpauk. — K. :
3uanus-Ilpec, 2003. — 343 c.

1. JepxaBHe yHOpaBmiHHS B YKpaiHi: IEHTpaizamisa i
JeneHTpanisaiis : MoHor-padis / Bigm. pen. mpod. H. P. Hwkauk. — K. :
YANLY npu [Ipesnnentosi Ykpainu, 1997. — 448 c.

8. Koporrma O. b. [lepxaBHe ymIpaBIliHHS pErioHAIBHUM
po3BuTKOM YKkpainu : monorpadis / O. b. Kopornd. — X. : Bun-Bo XapPI
HAJTY "Marictp", 2006. — 220 c.

0. Makapenko €. A. €Bponelcbki KOMYHIKAIIl: TOTITHYHI,
€KOHOMIYHi, TTPaBo-Bi, OE3MEKOBi, AUMIIOMATHYHI, CYCHUIbHI Ta KyJIbTYpHI
acnektu : [kom. MoHorp.] / €. A. Makapenko, M. A. OxeBan, M. M.
Pwxkos, B. M. beouxk, H. 1. binan. — K. : Ileatp Bims-vOI mpecu, 2007. —
535c.

10. [Ipo micreBi aepxaBHi agmiHicTparii : 3akoH YKpaiH# Bix
9 kBiTHs 1999 p. Ne 586-X1Y // Odiuiiinuii Bicauk Ykpainu. — 1999. — No
18. — C. 190.

11. CorankoBa O. A. KoMmMmyHUKaIus min oOIIeHNe: TTOMBITKA
yrounenus nousatuit / O. A. CoraukoBa // BicH. XapkiB. Hail. yH-TY iM. B.
H. Kapazina. — 2001. — Ne 531. — C. 157-159.

12. Yupkun B. E. [ly6nuunoe ynpasnenue : yueOHuk / B. E.
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Uupkun. — M. : FOpucrs, 2004. — 475 c.

13. Yykyr C. A. OmnopHHIl KOHCHIEKT JeKmid 3 Kypcy
«ladopmaniitna nomituka B Ykpaini» / C. A. Uykyr, T. B. Ixura. — K. :
Bun-so HAJ1Y, 2007. - 72 c.

14. . Bacunenko M. A. AIMUHHUCTPaTHBHO-TOCYIapCTBEHHOE
ynpaBieHue B crpanax 3amama: CIIA, BenukoOpurtanus, Opanims,
I'epmanus [Enexrponnwuii pecype] / Y. A. Bacunenko. — Pexxum gocryma :
http://www.gumer.info/bibliotek_ Buks/Palit /Vasil/ index.php.

15. ['mocapiit TEpMiHIB €BporieicpKoro Cotrozy.
[Enexkrponuuit pecypc] - Pexxnm JOCTYyILy
http://europa.dovidka.com.ua/p.html#Enterprise_policy

16. 3akoH VYKpaiHM Tpo JApyKOBaHI 3aco0M  MacoBoi
iHpopmanii  (mpecy) B VYkpai-Hi. — Pexum  moctymy
http://www.rada.gov.ua

17. 3akoH VYKpaiHM TpO 3BEPHEHHS TpOMaasH. — Pexum
nocrymy : http://www. rada.gov.ua

18. 3akoH Ykpainu mpo iHdopMalliiiHi areHTcrBa. — Pexum
moctymy : http:// www.rada.gov.ua

19. 3akoH Ykpainu npo inpopmariiro. — Pexum goctymy :
http://www.rada.gov.ua

20. 3akoH YKpaiHH HpO MOPSAOK BHUCBITIICHHS [iSUTBHOCTI
OpTaHiB JIepKaBHOi BIaJM Ta OPTaHIB MICIIEBOTO CaMOBPSAyBaHHS B
VYkpairi 3acobamu  wmacoBoi iHopmamii. — Pexmm mgoctymy

http://www.rada.gov.ua

2.6. Ceminap na temy 6: «KomyHikauiiiHi HaBU4KH my0IiYHOTO
CIIyK00BUS»

(2 romuHM)

Mera 3aHATTS: BUBYCHHS Mporecy GOpMyBaHHS IMiDKYy MiCIIEBHX
Jep)KaBHUX aAMiHicTpauid B Ykpaini Ta (opmyBaHHsS iH(opMauiiHO
KyJIbTYpH JAEpKaBHUX ciykO0oBUiB. OmanyBaHHS 3100yBadamMy BHILO]
OCBITH HAaBUYOK TEXHIKH KOMYHiKalii i BeEHHs IEPErOBOPiB


http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://europa.dovidka.com.ua/p.html%23Enterprise_policy
http://europa.dovidka.com.ua/p.html%23Enterprise_policy
http://www.rada.gov.ua/
http://www/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
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2.6.1 3anuTaHHs 1151 KOHTPOJIIO PiBHS TeOPETHYHOI MiAr0TOBKHU

1. dopmyBaHHS IMIIPKYy MICHEBHX JEpXKaBHUX aAMIHICTpaLlii B
VYxpaiHi.

2. MiciieBi YHHOBHUKH y OpMYBaHH1 iIMIIDKY BIIA/IH.

3. @opmyBaHHst iHPOPMALTIHHOI KyTTETYPH AEPKaBHUX CITY>KOOBLIIB.

4. TexHika KOMYHIKaIIii 1 BEJICHHS MIEPEroBOPIB.

5. Etanu miAroTOBKYM i MpOBeACHHS IMyOIIYHOTO BUCTYITY.

6. YcraHOBJIEHHS KOHTAKTY 3 ayJUTOPIEI0.

7. Mera 1 3aBJaHHS TIEPETOBOPIB.

8. Etanu niaroToBKu 1 mpoBeICHHS MIEPErOBOPIB.

2.6.2. Ipe3enrauis pedeparis

1. Exkcneprni wmeromu anamizy edexkruBHOCTI PR-mismmbHOCTI
MYHIIUITAIBHUX OPTaHIiB MIiCIIEBOI'O CAMOBPSTYBaHHSL.

2. TlpaBoBe pery/roBaHHs 3aCTOCYBaHHS €IEKTPOHHO-IIM(POBOrO MiITUCY:
CYy4YaCHHI CBITOBMI Ta EBPONCHCHKHUH JOCBIJ.

3. Iucrpymenrapiii 3aco0iB MacoBoi iHdopmamii y mporeci
(hopMyBaHHS IMIIKY ITONITHKIB.

4. Opranizaris iMiIPKEBO-PEKJIAMHNX THCTHTYTIB ITOJIITUYHOI TIPOTIaraHIfd
Y KOHTEKCT1 BUOOPUNX KaMITaHiH.

2.6.3. Curyauiiini 3aBnanust

[IpoBecTr TEMaTHYIHY KOMYHIKATHBHY KaMITaHIfO 3a JOITOMOTOI0 HAsBHIIX
3aco0iB y HaBdanbHNX Kopirycax 3HTY. TemartndHa KoMyHIKaTHBHA KaMIIaHis
TPHUBA€ OJVH JICHb.

Memoouuni pexomenoayii 3 ni02omoexu ma GUKOHAHHA NPAKMUYHBIX
3ae0ann:

- JIeTaJIbHO OIPAIFOBATH TEOPETHYHMI MaTepiall Ta MPaKTAYHI TTPUKIIA,IH,
HaBeEHI B METOIMYHMX Ta MAMJAKTUYHUX MarepiajaXx il BHUKOHAHHS
MPaKTUYHMX 3aBJaHb, Y CIICKY PEKOMEHI0BAHOI JIITEpaTypy;

- OIpaIfoBaTH HAYKOBi Jpkepena (y TOMY 4YHCTI 3 MEHEDKMEHTY
HEJIep)KaBHUX OpTraHi3alliil) IIOJ0 YMOB 3MIMCHEHHS IHAMBIAyaJIbHUX Ta
TpyrHoBUX OpM KOMYHIKAITIH.

2.6.4 IlincymMKoBHii KOHTPOJIb 32 TEMOIO 6 — eKCIIpec-OIMUTYBaHHS
y tecToBiil popmi. Tectn chopmynboBaHi 3a 3aUTaHHSIMH, SIKi HABEACHI Y
myHKTi 6.1.
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1. CouianbHO-iHPOPMAIIHHUM TIOJEM MOJITHKH, IO 3’€IHYE BCi
KOMITOHEHTH TONITHYHOI cepu CycminbecTBa Ta CTPYKTYpYy€ MOJi-
TUYHY JiSITIBHICTB, €:

a) colliaJibHa KOMYHiKaIlist;

0) moiTHYHA KOMYHIKaITis;

B) TIOJIITUYHA KYJbTYpa;

T) yce 3a3HaueHe.

2. [TonmiTHYHOI KOMYHIKAIIICIO €:

a) Mpollec nepeiaBaHHs MOJITHYHOI iH( OpMallii;

0) iHdopMaIris, sika [UPKYJIIOE Bijl OHIET YACTUHU MO TUYHOT
CUCTE-MH JI0 1HIIIOT;

B) iH(opMaIlis, ska MUPKYITIOE MK TOTITUYHOIO 1 CYCIUTBHOIO
CHCTEMaMU;

r) iHpOpMAIlis, siKa MUPKYIIOE MiX MTOJMITHYHAMHI CTPYKTYPaMH,
CYCHUTbHUMH TPYIIaMH Ta 1HJMBIIAMH;

1) yce 3a3HavucHe.

3. O3HaKaMHM THIIOJION] CHCTEM IOJIITHYHOT KOMYHIKAIIIT €:
a) 6a30Ba 11€0JIOTisI TIOIITHYHOI CHCTEMH;

0) TeXHIYHMI PIBEHb MepeaaBaHHs iHPOpMAaIIii;

B) T€MOT'CHIYHICTb;

T') MOOUTBHICTB;

) o0csT;

€) CIIPSIMOBAHICTb;

€) yce 3a3HaueHe.

4. JismpHICTH COMiabHOTO 00’€KTa 3 BUPOOHHWITBA 1 TOIIMPEHHS
coliaabHO-TIOMTHYHOI iH(opMmamii, HamineHoi Ha (OpMyBaHHS
CYCIUTBHOI CBIZIOMOCTI, HA3UBAIOTh:

a) COIIabHOI0 KOMYHIKAIII€10;

0) MacoBOIO KOMYHIKAIII€IO;

B) iH(OpMAITIITHOIO JisITEHICTIO;

r) iHQopMaIifHIM 3a0e3MeIeHHSIM.

5. MacoBa KOMyHiKaIlist 3[[IICHIOETBCS 32 JIOIIOMOTO0 CIEU(pITHNX
COL[IJIbHO-TIOJIITUYHUX 1HCTUTYTIB Yepes:

a) oprasizarii;

0) HehopMaIIbHi KaHATH;
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B) 3ac00M MacoBOi KOMYHIKalIlii,
I') yce 3a3HaveHe.

6. OcHOBHUMH (PYHKIIISIMU TIONITHYHOI KOMYHIKAIIii €:

a) popMyBaHHS MOTITUYHOI CBIIOMOCTI;

0) IPiIOPUTETHICTH SIKOCTEH 1 MIHHOCTEH NIEBHOT KYJIBTYPH;
B) PIBHOITPABHICTh B OTPUMaHHI iH(pOpMAaIlii;

I') iHTErpallis Ta peryaroBaHHs MOTITUYHUX BiTHOCHH;

1) yce 3a3HavueHe.

7. ManimymoBaHHs TPOMaJICBKOIO JYMKOIO 32 paxyHOK HaJaHHS
CJIOBa MpPEICTaBHUKAM MEHINOCTI YW 3aMOBYYBAHHS JIYMOK
OUIBIIIOCTI € 3MICTOM TaKO1 COIL[I0JIOTYHOT MOJIEITI KOMYHIKAIIii:

a) IBYCTYyIICHEBA MOJICITb;

0) cripajab MOBYAHHS,

B) MOJIeITb AU(Y3HOT TEOPI;

T') MOJIENTb OpaMHHUKa;

1) MOZIENTb “CTPYKTypa HOBUH .

8. Ha BukopucranHi Bi3yaJbHUX (IKOHIYHHX) 3HAKIB IMOOYIOBaHO
TaKy MOJIETh KOMYHIKAITii:

a) mozenb P. fIkobcena;

6) momens FO. Jlormana;

B) Mozens Y. €Ko;

T') MOZIEITb PEKIaMHU;

Il) yce 3a3HadeHe.

9. Ha Te3i, moO OCHOBOIO KOMYHIKallifHOTO TPOIECY € MOBa,
moOymoBaHa TakKa TICHXONIOTIYHA (TICMXOTEpareBTUYHa) MOJIENb
KOMYHIKaIlii:

a) moxenb 3. Opeiina;

6) moxens K. IOnra;

B) Mojensb JK. Jlakana.

10. Ha Te3i, oo ironuHa oTpUMYeE iH(QOPMAITII0 BOIHOYAC 3 KLTBKOX
KOMYHIKAI[IHHUX KaHaJIiB, ITO0YI0BaHO:

a) MOJeNb HEHPOIIHIBICTUHYHOTO TPOrpaMyBaHHS;

0) MOJIeINTb TPYITOBOI IICUXOTEpaii;
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B) CEMIOTHYHI MOJIENI KOMYHIKAaIIiH.
6.5 Jlireparypa /10 IPAKTHYHOTO 3aHATTS
OcHoBHa

1. Hparomupernipka H. KoMmyHikaTUBHa  AiSUTBHICT  SIK
ckiajoBa mpodeciiHoi Ii-sIbHOCTI  JepkaBHOro cimyxo6osus / H.
Hparomupernipka //  IHCTUTYWIMHI — TEpPETBOpPEHHS SK  IEepeayMoBa
e eKTUBHOrO0 BHKOPUCTaHHS PECypCHOTrO MoTeHMiany periony. — Opeca,
2003. - C. 107-112.

2. Hyna A. B. OnopHu#l KOHCIIEKT JIEKIIiH 3 Kypcy «3B’sI3KHU 3
IPOMAJICBKICTIO B JiepkaBHOMY ympasniHal» / A. B. Jlyma, O. B.
3arsoiiceka. — K. : HATY, 2008. — 72 c.

3 Kamxkwun B. b. Beenenue B Teopuro KOMMYHUKAIIAHA ; ya€0.
nmocodue / Boponex. roc. tex. yu-t / B. b. Kamkun. — Boponex : U3n-Bo
BI'TY, 2000. - 175 c.

JlonaTtkoBa

1 Ksir C. MacoBi KOMyHIKaIlii : MiApyd. YIS CTy. BHII.
Hapu. 3aki. / C. Ksit ; Ham. ya-T «KueBo-Mormmnss. akan.». — K. : Kueso-
Morunsu. akan., 2008. — 206 c.

2. KoBanesceka T. HO. OcHoBH edexkTHBHOI KOMYHIKAIll :
HaBd. 1oci0. (mopaa-HuK yrpasiianesi Ha moaens) / T. FO. KoBaescrka,
C. A. Bponikosa. — Opueca : ®enikc, 2008. — 140 c.

3. KyzuernoBa O. JI. 3acobu macoBoi xomyHikamii / O. [l
KysneroBa ; JIpBiB. Ham. yH-T iM. [Bama ®@panka. DaxynbTer
KYPHATICTUKU. — 2-Te€ BUJ., mepepoou. i qomoB. — JIeBiB : ITAIC, 2005. —
200 c.

4, [Mouenmos I'. I'. Teopis komynikamiit / I'. I'. Tlouenmos. —
K. : Kuis. ya-T, 1999. — 238 c. 3. [louenmos I'. I'. [adopmariiitaa momituka
: HaBd. noci6. / I'. I'. Tlouen-os, C. A. Uykyr. — K. : Bua-Bo «3HaHH:,
2006. — 665 c.

5. Crmicapenko [ 10. TIlabmix punedmHs y cucremi
KOMYHiKalii Ta ynpaBJiHHS : HABY. OCi0. AJIs CTy/. BUIIMX HaBY. 3aK/IajiB
/ 1. YO. Cunicapenko ; Mixkperion. Akan. ymp. nepconaiom (MAVII). — K. :
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MAVII, 2001. — 104 c.

6. Tlopnienko JI. KO. AnMiHiCTpaTUBHUN MEHEPKMEHT : HABY.
moci6. / JI. 1O. Topmienko, JI. T'. IllemaeBa. — X. : Bua. XHEY, 2006. —
212c.

7. HepxaBHe ynpaiinas : HaBd. 1oci0. / A. @. MenbHuk, O.
0. O6onenchkuii, A. FO. Pacina Ta iH. ; 3a pea. A. @. Menbhuk. — K. :
3uanus-Ilpec, 2003. — 343 c.

8. JepxaBHe ympaBiaiHHS B YKpaiHi: I[eHTpamizamis 1
JeleHTpatizaiis : MoHor-padis / Bian. pen. npod. H. P. Huxuuk. — K. :
YALY npu [pesunentosi Ykpainu, 1997. — 448 c.

0. Kopornu O. b. [lepkaBHe yIpaBiiHHS pPerioHaJIbHUM
po3euTkoM Ykpainu : MoHorpadis / O. b. Koporuu. — X. : Bua-so XapPl
HAJLY "Marictp", 2006. — 220 c.

10. Makapenko €. A. €Bporeiicbki KOMYHIKaIlii: TONITHYHI,
€KOHOMIYHI, IPaBO-Bi, OE3MEKOBI, UTUIOMATHYHI, CYCIUIbHI Ta KYJIbTYpPHI
acriektd : [konm. moHorp.] / €. A. Maxkapenko, M. A. OxeBan, M. M.
Pwxxos, B. M. beouk, H. 1. biman. — K. : Lleatp Bims-HOI mipecu, 2007. —
535c.

11 IIpo micmeBi aepxaBHi aaMiHicTpallii : 3akoH YKpaiHu Bix
9 xBiTHA 1999 p. Ne 586-X1VY // Odirritinuii Bicauk Ykpaiam. — 1999. — Ne
18. - C. 190.

12. CorankoBa O. A. KoMmMmyHUKaIus v 00IIeHHe: TIOMBITKA
yrounenust mousituid / O. A. Coraukoa // BicH. XapkiB. Hail. yH-TY iM. B.
H. Kapazina. — 2001. — Ne 531. — C. 157-159.

13. Uykyr C. A. OmnopHuff KOHCHEKT JEKIiid 3 Kypcy
«ladopmariiitna momituka B Ykpaini» / C. A. Uykyr, T. B. Ixwura. — K. :
Bun-so HALLY, 2007. - 72 c.

14. Uupkun B. E. [lyonmmunoe ynpasnenue : yueOnuk / B. E.
Uupkun. — M. : FOpucrs, 2004. — 475 c.

15. . Bacunmeako U. A. AQMUHHCTpaTHBHO-TOCYAApCTBEHHOE
ynpaBieHue B cTpaHax 3amaza: CLIA, BenukoOputanus, ®panums,
I'epmanus [Enexrponnuii pecype] / U. A. Bacunenko. — Pexxum mocryma :
http://www.gumer.info/bibliotek Buks/Polit /Vasil/ index.php.

16. I'nocapiit TEpMiHiB €BpoIENChKOro Coro3y.
[EnexTpoHHuit pecypcl] - Pexxum JOCTyIy
http://europa.dovidka.com.ua/p.html#Enterprise_policy

17. 3akoH VYKpaiHM Tpo JIpyKoBaHi 3acobu  MacoBoi



http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://www.gumer.info/bibliotek_%20Buks/Polit
http://europa.dovidka.com.ua/p.html%23Enterprise_policy
http://europa.dovidka.com.ua/p.html%23Enterprise_policy
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iHpopmanii  (mpecy) B VYkpai-Hi. — Pexum  pmoctymy
http://www.rada.gov.ua

18. 3akoH VYKpaiHM NpO 3BEpHEHHS TpPOMAASH. — Pexum
nocrymy : http://www. rada.gov.ua

19. 3akoH YkpaiHu mpo iHpopMaliiiHi areHTcTBa. — Pexum
nocrymy : http:// www.rada.gov.ua

20. 3akoH Ykpainu npo inpopmariro. — Pexxum gocrymy :
http://www.rada.gov.ua

21 3akoH YKpaiHH Tpo TOPSITIOK BUCBITJICHHSI JTisUTBHOCTI
OpraHiB Jiep)kaBHOI BIaJy Ta OpraHiB MICIIEBOTO CaMOBPSIyBaHHS B
VYkpaini 3acobamum  MacoBoi iHQopmamii. — Pexum moctymy

http://www.rada.gov.ua

3 IUTAHHA 1Jis1 CAMOIIEPEBIPKHA

1. Po3kpuiiTe TOHATTS] KOMYHIKAITii.

2. OxapakTepu3yiiTe KOMYHIKaliHHY MiSJIBHICTD 1 CIUIKYBaHHSI.

3. SIki Buau, piBHI 1 HOpPMHU KOMYHIKAI[IHOI AisTIbHOCTI ICHYIOTh?
Po3skpwiite iX CyTHICTb.

4. 3a axuMu KTacu(ikaifHIMHA 03HAKaMH PO3TIISIAI0THCS KOMYHIKAITii?
5. Po3kpwiite 3MiCT MOTITHYHUX KOMYHIKAaIIiH.

6. BUCBITIITE 3aKOHOMIPHOCTI1 CITUTKYBaHHSI JTFOJICH.

7. 3’scyiiTe CyTHICTD MOHATTS «KOH]IIKTY.

8. Po3kpwiitTe CyTHICTh OCOOTMBOCTEH KPH30BUX KOMYHIKAIIIH.

9. SIki icHyIOTh KOMYHIKAIIFHI MIX0AN 10 BUPIMIeHHS KOHMIIKTY?
Poskpuiite ix 3micT.

10. Y yomy mossie CYyTHICTh KOMYHIKAIIHOTO TpoIiecy?

11. IlpoananizyiiTe eranu oOMiHy iHpOpMAIIi€rO B yOTigHii
aZMiHiCcTpaIIii.

12. Po3kpuiiTe CyTHICTh METO/IB JTOCIIPKEHHS KOMYHIKaIlii.

13. Po3kpuiiTe 3MiCT METOIB JOCIIHKEHHS MTCUXOJIOTIYHIX 1
MDKXOCOOMCTICHHMX aCIIeKTiB KOMYHIKaIlii.

14. Sxi Buam KoMyHiKamii icHyroTh? Po3kpuiiTe iX CyTHICTB.

15. V yomy nonArarorb 0co0JIMBOCTI KOMYHIKallifHOTO POLIECY B aCIIEKTi
PR.

16. Po3kpuiiTe CyTHICTh MOHSTTS «Ha0TIK PUICHIIHHBY.


http://www.rada.gov.ua/
http://www/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
http://www.rada.gov.ua/
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17. Y yomy nonrae CyTHICTb Ta I[iJIi CHCTEMH 3B’SI3KiB i3 TPOMAJCHKICTIO?
18. Ha sikux npuHIHIax i MeTogax 0a3yeThCs YIPaBIiHHS I'POMaJICHKOO
ITYMKOIO?

19. Oxapakrepu3yiTe cucTeMy MacoBOI KOMYHiKaIlii.

20. PoskpuiiTe CyTHICTh IOHSATTS Ta MIPABOBOT'O CTATYCY 3aC001B MacoBOi
iHpopMaii B YkpaiHi.

21. SIxi ocHOBHI ipoOsieMu GOpMyBaHHS iHPOPMAIIIHHO-TEXHOJIOTTYHOTO
npoctopy GYHKIIOHYBaHHS OpraHiB JIep>KaBHOTO YIPABIiHHS iCHYIOTH?
PoskpuiiTe iX CyTHICTS.

22. OxapakrtepusyiiTe erani oOMiHy iH(OpMaIi€ro B myOmiuHii
aJMiHICTpAIIii.

23. Bucsitiith TuM iH(MOpMallii Ta il KnacuQikais.

24. SIki € oOMeXeHHS B IOCTYII 110 myOuivyHo1 iHdopMarrii?

25. Ski ocobuBocTi 3B’s13KH 3 TpoMaichKicTio (PR) sik dakTopy

Jiep KaBHOI MIOJITHKH BU 3HA€TE?

26. Y domy nossirae rpodecis PR-pagauka: BuMoru, ymoBu Ta (hyHKIIIi?
27. Po3kpuiiTe CyTHICTh POJIBOBOI y4acTi MadJIiK PHICHIIH3 y mpoliecax
HOJITUYHOI I100aizarii.

28. SIxuM HUIAXOM 3AIHCHIOETHCS (POPMYBAHHS IMIIKY MICIIEBUX
Jep>KaBHUX aaMIiHICTpaIii B YKpaidi?

29. SIky pojib BUKOHYIOTh MICIIEBI YHHOBHHMKH Y ()OPMYBaHHI IMIIKY
Biaau?

30. Sk BinmOyBebcst popMyBaHHS iHPOPMAIIIHOT KYJIBTYpH JIepKaBHUX
CITyOOBIIIB?

31. Illo mepenbavae TexHiKa KOMYHIKAIT 1 BeZICHHS eperoBopisB?

32. SIki eTany MiArOTOBKY 1 MPOBEACHHS ITyOJIIYHOTO BUCTYITY ICHYIOTH?
Poskpuiite ix 3micT.

33. o nepenbavae ycTaHOBIEHHS KOHTAKTY 3 ayJAUTOPIE0?

34. 3 KO0 METOIO 1 3 IKUM 3aBJJAaHHSM 3/IIHCHIOIOTHCS TIEPErOBOPH?

35. fIki eranu MiATOTOBKY 1 MPOBENEHHS TIEPErOBOPiB iICHYIOTh, B YOMY
TOJIATA€ KOKEH 3 HUX?
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