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ОСНОВНІ НАПРЯМИ РОЗВИТКУ ДЕРЖАВНОЇ МИТНОЇ СПРАВИ В 

УКРАЇНІ 

 

Збільшення обсягів міжнародного товарообігу і транзитних перевезень, 

політико-економічні та соціальні зміни, прояви світової фінансово-економічної 

кризи та її наслідків, які зачіпають світове співтовариство в цілому і Україну 

зокрема, висувають нові вимоги до ефективності діяльності державних 

інститутів, в тому числі і митної служби України. 

Основна мета розвитку митної справи України – підвищення ефективності 

діяльності митних органів та системи управління митними органами на основі 

формування нових наукових і методичних підходів до вирішення проблем у 

сфері митної справи, розробки і впровадження сучасних методів і технологій 

ефективного та якісного управління діяльністю митних органів та їх розвитком 

[1]. 

Основні завдання розвитку: 

– створення інформаційно-аналітичної системи, призначеної для аналізу 

діяльності митних органів, оперативної підготовки управлінських рішень і 

обґрунтування напрямків розвитку митної служби; 

– уточнення складу завдань інформатизації діяльності митних органів та 

автоматизації митних процесів і процесів управління (збору і обробки 

статистики ЗЕД та спеціальної митної статистики, системного аналізу діяльності 

митних органів, підготовки і прийняття рішень, стратегічного і оперативного 

планування); 

– вдосконалення на основі перспективних наукових технологій і сучасних 

світових розробок основних функцій управління в митних органах (аналізу, 

планування, організації, регулювання, обліку та контролю); 

– створення нової теоретичної та методологічної платформи для 

вдосконалення методів управління в митних органах (організаційно-

розпорядчих, правових, соціальних, психологічних, економічних і економіко-

математичних); 

– розробка та адаптація до митної специфіки існуючих в світовій практиці 

методів і моделей прийняття управлінських рішень (раціональних, заснованих на 

судженнях); 

– вдосконалення на науковій основі організації процесу управління 

(операцій цілепокладання, інформаційної та аналітичної роботи, проектування 

варіантів рішення, вибору варіанта дії, організаційно-практичної роботи); 

– створення і розвиток єдиної системи митної інформації (розробка 

інформаційно-функціональної моделі митної служби та системи управління 

митними органами, створення національної системи класифікаторів, розробка 

уніфікованої системи документів); 
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– розробка методів вирішення завдань інформатизації (визначення системи 

показників ефективності діяльності митних органів та критеріїв її оцінки, 

створення автоматизованих методик аналізу, планування, прогнозування, 

моделювання, оптимізації та прийняття управлінських рішень). 

Мета розвитку в області кадрового забезпечення та соціальної політики: 

створення ефективного механізму формування професійного кадрового 

потенціалу митної служби, здатного успішно виконувати посадові обов'язки, а 

також забезпечення реалізації комплексної стратегії соціально-економічного 

забезпечення працівників митних органів. Завдання розвитку: 

– оптимізація структури і штатної чисельності митних органів; 

– вдосконалення системи комплектування кадрів, що відповідає сучасному 

статусу митних органів та їх ролі у зовнішньоекономічній діяльності; 

– розробка та впровадження нових ефективних технологій професійної 

освіти митних кадрів (мультимедійні технології, модульні системи навчання, 

активні і дистанційні методи навчання тощо); 

– створення сучасної правової основи і мотиваційних механізмів 

проходження служби в митних органах; 

– створення ефективної системи виховної роботи з особовим складом, 

забезпечення сприятливих умов її організації та ресурсного забезпечення; 

– забезпечення соціальної захищеності і соціальних гарантій працівникам 

митних органів та членам їх сімей. 

– Реалізація Концепції та вирішення основних завдань розвитку митної 

служби забезпечить: 

– розвиток зовнішньоекономічних зв'язків України при спрощенні й 

прискоренні митних процедур; 

– підвищення якості і скорочення часу обслуговування учасників ЗЕД, 

забезпечення точності розрахунків з ними; 

– скорочення трансакційних витрат учасників ЗЕД, держави і митних 

органів; 

– підвищення конкурентоспроможності національної економіки, надання 

захисту і протекції вітчизняним виробникам і експортерам продукції; 

– збільшення надходжень платежів до бюджету за рахунок більш повного 

збору податків і мит, посилення боротьби з безмитним ввезенням товарів; 

– впровадження інформаційних технологій, що забезпечують для митних 

органів можливість інтерактивного інформаційного обслуговування; 

– формування основних державних інформаційних ресурсів, що 

характеризують ключові об'єкти державного управління; 

– зміцнення співробітництва митних органів з іншими державними 

службами, які регулюють ЗЕД, з правоохоронними органами, а також з митними 

органами інших країн, інтенсифікація обміну інформацією з ними. 
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