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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ ТА РОЗВИТКУ ЦИФРОВОЇ 

ЕКОНОМІКИ  

 

В умовах третьої хвилі глобалізації важливу роль в розвитку країн відіграє 

цифрова економіка, найголовнішим фактором якої є інформація та знання, а 

також шляхи доступу до них. Цифрова економіка — це не окрема галузь, а 

віртуальне середовище, яке доповнює нашу реальність. Все частіше цифрова 

економіка переплітається з традиційною економікою, роблячи чітке 

розмежування все складнішим. Основними продуктами цифрової економіки є ті 

ж самі товари і послуги традиційної економіки, що надаються за допомогою 

комп’ютерного обладнання і цифрових систем на кшталт глобальної мережі 

Інтернет. Це має свої переваги, головною з яких є підвищення доступності 

звичайних користувачів до певних ринків (товарних чи послуг), а не лише 

великих компаній, зниження трансакційних витрат, підвищення ефективності і 

конкурентоспроможності [1].  

Водночас слід зазначити, що серед науковців і практиків не існує єдиного 

підходу до визначення поняття цифрової економіки. У класичному розумінні 

«цифрова економіка» – це діяльність, в якій ключовими факторами (засобами) 

виробництва є цифрові дані та їх використання, що дозволяє суттєво збільшити 

ефективність / продуктивність у різних видах економічної діяльності. Також 

«цифровою економікою» називають економіку, котра застосовує цифрові 

технології та сервіси [2]. Часто вживають терміни «економіка даних», «інтернет-

економіка», «нова економіка», або «веб-економіка». Натомість, С. Коляденко 

розглядає цифрову економіку як таку, що базується на виробництві електронних 

товарів і сервісів високотехнологічними бізнес-структурами і дистрибуції цієї 

продукції за допомогою електронної комерції. Тобто під цифровою економікою 

автор розуміє виробництво, продажі і постачання продуктів через комп’ютерні 

мережі [3, с.106-107]. С. Веретюк розглядає цифрову економіку з врахуванням її 

потенційних можливостей – як ще нереалізовану трансформацію всіх сфер 

економіки завдяки перенесенню всіх інформаційних ресурсів та знань на 

комп’ютерну платформу [4, с. 51]. Департамент комунікацій та цифрової 

економіки Австралії визначає цифрову економіку як глобальну мережу 

економічних та соціальних заходів, реалізованих через такі платформи, як 

Інтернет, а також мобільні та сенсорні мережі [5]. 

Узагальнюючи існуючі визначення цифрової економіки, слід зазначити, що 

у більшості визначень переважає компонентний підхід при розгляді економічної 

сутності цифрової економіки. Так, Міжнародна організація OECD та, вчений 

Томас Мезенбург виділяють три основні цифрової економіки [1]: підтримуюча 
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інфраструктура; електронний бізнес або e-business бізнес; електронна комерція 

або e-commerce (дистрибуція товарів через Інтернет). 

Отже, цифрова економіка – це інноваційна динамічна економіка, що 

базується на активному впровадженні інновацій та інформаційно-

комунікаційних технологій в усі види економічної діяльності та сфери 

життєдіяльності суспільства, що дозволяє підвищити ефективність та 

конкурентоспроможність окремих компаній, економіки та рівень життя 

населення. Цифрова економіка виступає основою Четвертої промислової 

революції та третьої хвилі глобалізації [1].  

Вважається, що технологічні зміни мають значний вплив на економічний 

розвиток країни. За даними Світового банку цифрові дивіденди (або результати 

від цифрових трансформацій) – це динамічне зростання економіки, 

бізнесдіяльності, а отже і податкові надходження, притік нових інвестицій тощо. 

Водночас впровадження цифрових технологій супроводжується і певними 

викликами, які мусить подолати суспільство і держава для успішного 

впровадження цифрової економіки в життя: короткострокове зниження 

продуктивності праці від впровадження нових технологій; скорочення 

чисельності працюючих, зокрема високооплачуваних та низькваліфікованих 

працівників та зростання технологічного безробіття; тимчасове зростання 

нерівномірності в розподілі доходів на період підвищення кваліфікації 

працюючих до потрібного рівня кваліфікації; значні зміни в регіональній 

структурі розміщення продуктивних сил, необхідній освіті і кваліфікаціях 

персоналу, інфраструктурі; трансформація норм і правил, способу життя [1]. 

Для успішного формування цифрової економіки потрібні ефективно 

функціонуючі три компоненти [6]: нормативно-правова база, яка б сприяла 

конкуренції і виходу на ринок підприємствам, дозволяла фірмам повною мірою 

використовувати цифрові технології для конкуренції та інновацій; навички, 

необхідні працівникам, бізнесменам, державним службовцям, для використання 

можливостей цифрових технологій; ефективні і підзвітні інститути, що 

використовують інтернет для розширення прав і можливостей громадян.  А такі 

чинники сприяння цифровому розвитку, як цифрові фінансові послуги, цифрова 

ідентифікація, соціальні мережі і відкриті дані, використання технології 

блокчейн поширюють вигоди на всю економіку і на все суспільство [1]. 
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