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YUHUKU OOPMYBAHHA 1 l:ZBOJIIOIIIi KOHTPOJIIHI'Y 5K
IHOOPMALIMHOI CACTEMUA

BruiBoBi Ta ckiamHi mpouecd (OpMYBaHHS Ta €BOJIOLII KOHTPOJIHTY SIK
iH(hOopMAaIIHHOT CUCTEMH CYTTEBO BIUIMHYJIM HA CyYaCHMM MIJXiJ 10 YIPaBIiHHS
MIIIPUEMCTBAMU. BaKIMBICTh KOHTPOJIIHTY, K 1HCTPYMEHTa JUIsl 3a0e3leueHHs
e(EeKTUBHOCTI Ta CTpPATETIYHOTO PO3BUTKY, HaOyBae Bce OUIBLIOTO 3HAYECHHS Y
riob0ansHOMY Oi13HEc-cepenoBuii [3].

MeTor0 TOCTIKEHHS € PO3KPUTTS ICTOPUYHOTO KOHTEKCTY Ta BUBUCHHS BILTUBY
CydyacHUX I1H(OpMAIIHHUX TEXHOJOTiH, riobamizamii Oi3Hecy, opraHi3amiiHol
KyJbTYpH MiANPUEMCTBA, PETYISTOPHUX BUMOT 1 KOHKYPEHTHUX YMOB Ha ()OpMYBaHHS
Ta PO3BUTOK CHUCTEMHU KOHTPOJIHTY SK 1H(POPMALIMHOI CHUCTEMHU YNPABIIHHSL.
JlocmipKeHHs COpsIMOBaHE Ha BUSIBJIEHHS KJIFOUOBUX 3MIH Y KOHTYP1 KOHTPOJIIHTY BiJl
HOT0 MOYaTKIB JI0 Cy4aCHOCTI Ta PO3KPUTTS MEPCIEKTUB MOro MailOyTHHOTO PO3BUTKY
B YMOBax Cy4acHoOro 0i3Hec-CepeI0BUIIA.

JUist po3yMiHHS LMX TMPOLECIB BAXKIUBO PO3IJISTHYTH KIIFOYOBI YMHHUKH, IIO
cpusud (POPMYBAHHIO Ta €BOJIOLIT KOHTPOJIIHTY.

1. Icropuunuii acrmekt koHTposiHry: Ilounemo 3 ictopii. KoHTpomiHr sk
CUCTEMa YIIpaBJiHHA Ta 1H(poOpMallli Mae CBOE KOPIHHS B YIPaBIIHCHKINA OOJIKOBIM
CUCTEMI MUHYJIHUX AeCATWIITh. Bimg oOmiky BuTpar i1 (iHaHCOBUX omeparliii BiH
MEePETBOPUBCS B TOTYKHY 1HQOpMAIIifHYy CHUCTEMY, LIO0 JIONIOMAarae ympaBlATU
MIAMPUEMCTBAMH Ha BCIX PIBHSAX Ta BlJIIIAX.

2. Texuonoriuni 1iHHOBaIii Ta mporpamHe 3a0e3nedeHHs: CboOrosHi
TEXHOJIOTIYHUM TIPOTPEC BIJITpa€ BUPIMIAIBHY POJb y PO3BUTKY KOHTPOJIIHTY.
CyuacHi iH(opMalliitHi TEXHOJIOTIi Ta MporpaMHe 3a0€3MEeUeHHS HaIal0Th MOKJIIMBOCTI
Ui 300py, aHalidy Ta BUKOPHUCTaHHS [aHUX, M0 POOUTH KOHTPOJIHT OUIBII
e(EeKTUBHUM Ta BIJ3HAYAETHCS MIJABUIICHOIO TOYHICTIO Ta MIBUJKICTIO Y MPUUHATTI
pieHs [4].

3. I'moGanizaiiis 6i3Hecy Ta rfo0aNbHI BUKIUKY: 3 YPOKAEM MOKIUBOCTEH, SIK1
BHOCUTBH TJI0Oami3allisi, NpUXOASTh 1 BUKIMKUA. ['T0OanbHUNA PUHOK BUMAarae Bij
MIIIPUEMCTB OyTH KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHHUMH, a KOHTPOJIIHT CTa€ HEBiJI'€MHOIO
YaCTUHOIO CTpaTerii BIAMOBI/I HA 111 BUKJIUKH [2].

4. Opranizaiiiia KyJabTypa: Y CIIITHE BIPOBAIHKCHHS KOHTPOIIHTY TIOB'I3aHE
3 OpraHi3aIlifHOI0 KYJbTYpOIO mianpueMcTBa. [limmpuemMcTBa, 1€ KynbTypa CIpuUse
300py Ta aHami3y MaHWX, OUIBII CXWJBHI O YCIIXy B IMIUIEMEHTAIlll CHCTEMH
KOHTPOJIIHTY.
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5. PerynstopHi BUMOTH: 3aKOHOJABCTBO, CTAaHIAAPTH Ta PETYJISATOPH MAlOTh
BEJIMKUN BIUIMB HA PO3BUTOK KOHTPOJIHTY. IlifnmpueMcTBa MOBUHHI BIANOBIIATH
BUMOraM Ta 3a0e3rnedyBaTH BIJAIMOBIJHICT CBOIX oOIepalii 3aKOHOJABCTBY Ta
CTaHAapTaM, 110 TaKOXK CTAaBUTh BUMOTH JI0 CUCTEMHU KOHTPOJIIHTY.

6. KoHKypeHTHI yMOBHM Ta PHUHKOBI 3MiHMU: HapolyBaHHS KOHKYpEHIli Ta
3MIHM Ha PUHKY BHMAararTh BiJ HIANPUEMCTB MOCTIMHOTO aHai3y Ta ajarlTalii.
KoHTpouiHr Hasiae 3acoOu AJi OTIepaTUBHOIO pearyBaHHs Ha 3MIHU y cepenoBuii [1].

[li acmexTH CTAaHOBJIATH JIMIIE KiJbKa KIIOYOBHX (PakToOpiB y (GopMyBaHHI Ta
€BOJIIOIIT KOHTPOMIHTY sK iH(popMamiiHoi cuctemu. JlOCTiKeHHS WX MUTaHb
BOKJIMBO HE JIMIIE 3 HAYKOBOi, aje 1 3 MPAKTHUYHOI TOYKU 30PY, OCKIIBKH BOHHU
BU3HAYAIOTh MAOYTHE Ta yCIIX MiAMPUEMCTB y Cyd4acCHOMY Oi3HEC-CEpEIOBHIII.

AKTyaJIbHICTb 111€1 TEMH TOJISTAE B TOMY, 10 KOHTPOJIIHT SIK CUCTEMA YIPaBIiHHS
Ta 1H(poOpMalliiiHa CHUCTeMa CTa€ BCE BAXKJIMBIIIMM IHCTPYMEHTOM [UJIsl Cy4YacHUX
MIIIPUEMCTB Y KOHKYPEHTHOMY Oi3Hec-cepenoBuilll. Bce Oinpine mianpueMiiiB
PO3yMIIOTh, 110 BUKOPUCTAHHSI CUCTEMHU KOHTPOJIHTY JIOMOMAarae MiJBULIUTH IXHIO
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh Ta €(PEKTUBHICTh YIIPaBIiHHS ()1HAHCOBUMH PECYypPCaAMH.

CyuacHi iH(]opMaIiitHl TEXHOJOTii Ta MporpamMHe 3a0e3MEeUeHHS HAIalTh
MOKJIUBOCTI JUIsl 300py, aHali3y Ta BUKOPHUCTAHHS JaHUX, 110 POOUTH KOHTPOJIHT
OUTBbII TOYHUM 1 €PEKTUBHUM Yy TPUUHATTI CTpaTeriyHux pimieHs. [nobanmizaiis
013Hecy Ta ri00aabH1 BUKJIMKH TaKOXK POOJISATH KOHTPOJIIHT BaXKIIMBUM 1IHCTPYMEHTOM
JUTSI I ATIPUEMCTB, SIK1 IPAarHyTh aJallTyBaTUCA 1O 3MiH y CBITOBOMY PHHKY.

Emmipuyna 0aza  jgociikeHHs — BKiIodana — ¢iHaHcoBl  3BitTM  TOB
«BIHMAIITIOCTAY» 3a meBHMil mepioj yacy, fKi BU aHaNI3yBajH, JaHl Ipo
BHYTPIIIHIO CTPYKTYpPY 1 OpraHi3auiio MiJNPUEMCTBA, PE3yJbTaTH ONUTYBaHb a0o
IHTEpB'I0 3 MPEICTaBHUKAMU MIJNPUEMCTBA, aHali3 (PIHAHCOBUX IMOKA3HUKIB, SIKUN
npoBoaw Ha ocHOBI gaHux TOB « BIHMAIIIIOCTAY».

KoHKypeHTH1 yMOBH Ta pUHKOBI 3MIHU BUMAraroTh BiJl MIPUEMCTB IIIBUIKOTO
pearyBaHHs Ta ajanraiii, 1o poOUTh KOHTPOJIHT HEOOXITHUM 1HCTPYMEHTOM IS
MIIBUIIICHHS IXHbOI KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.
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