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СУЧАСНІ АСПЕКТИ МЕНЕДЖМЕНТУ  

Стабільність функціонування будь-якої організації в умовах мінливості 
зовнішнього середовища безпосередньо залежить від ефективності діючої 
системи менеджменту, яка знаходиться під впливом еволюційних змін, видо-
змінюючись та набуваючи нових ознак. Сучасний менеджмент перетворився 
на одну з найбільш динамічно розвинутих сфер науки управління зі своїм 
предметним полем [1; 2]. 

Менеджмент – це управління людьми та ресурсами з метою досягнення 
необхідних результатів. За допомогою менеджменту організують діяльність 
компаній, налагоджують робочі процеси та контролюють їх виконання. [3, 
c.8; 4; 5].

Менеджмент можна вважати успішним, якщо компанія результативна та 
ефективна у короткостроковій та довгостроковій перспективах. Виділяють 
чотири функції, які це визначають: 

- producing results – націленість на результат; 
- adminictering – адміністрування; 
- entrepreneuring – підприємництво; 
- integrating – інтеграція [6]. 
Найбільш вагомими тенденціями розвитку сучасного менеджменту у 

світі є:  посилення «технократизму» під впливом науково-технічного прогре-
су та цифровізації, підвищення ролі якості продукції в конкурентній боротьбі 
та ускладнення місця й ролі пропозиції в економіці; збільшення уваги до 
соціальних і поведінкових аспектів управління, а саме організаційної культу-
ри, різних форм демократизації управлінських функцій, участі рядових пра-
цівників в управлінні, власності й прибутках тощо [1; 7, с. 27]. 

Основні риси сучасного менеджменту: 
 - відмова від деяких управлінських напрацювань класичних шкіл, згід-

но з якими успіх організації залежав лише від внутрішніх факторів;  
- використання в управлінні системного та ситуаційного підходів;  
- визначення соціальної відповідальності менеджменту перед суспільст-

вом і людьми, які працюють в організації;  
- демократизація управління;  
- визначальної ролі в організації набуває її організаційна культура;  
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- орієнтація менеджменту на інновацію, інтеграцію та інтернаціоналіза-
цію;  

- вирішальним фактором управління виробництвом стає інформація;  
- cучасний менеджмент стає наукомісткою сферою діяльності;  
- управління підприємством дедалі більше залежить від економічної по-

літики держави [5]. 
Сучасна вітчизняна модель менеджменту виділяє наступні принципи 

менеджменту: єдиноначальності; колегіальності; науковості; матеріального 
та морального стимулювання; економічної ефективності; демократизму; під-
порядкування особистих інтересів загальним; підготовки та розстановки 
кадрів; соціальної відповідальності; спадковості господарських рішень; оп-
тимального сполучення галузевого та територіального управління; основної 
ланки; унікальності ресурсів та організаційних здібностей [8; 5]. 

На сьогодні активно застосуються підприємствами такі сучасні концеп-
ції менеджменту: концепція процесного управління; концепція управління за 
цілями; концепція контролінгу; концепція управління якістю; концепція про-
ектно-орієнтованого командного управління; концепція реінжинірингу біз-
нес-процесів; концепція знань; концепція логістики; концепція ресурсів; кон-
цепція управління якістю; концепція управління фінансами; концепція кай-
дзен-менеджменту; концепція тотального контролю; концепція бенчмаркінгу; 
концепція LEAN-технологій; концепція збалансованої системи показників; 
концепція тайм-менеджменту; концепція гнучкого менеджменту; концепція 
ризик-менеджменту; концепція бренд-менеджменту.  

Застосування сучасних концепцій на підприємствах дозволяє:  
- визначати і забезпечити результативне управління бізнес-процесами;  
- досягати поставлених цілей діяльності підприємств;  
- забезпечувати належний рівень якості продукції та послуг;  
- оцінювати результативність та ефективність діяльності підприємств;  
- покращити процеси планування, організування, контролювання та ко-

ординування діяльності; 
- результативно управляти ризиками діяльності підприємств;  
- підвищити збут продукції та/чи послуг [9; 10]. 
Отже узагальнюючи вищевикладене та виходячи з основних положень 

проаналізованих робіт [11-15] можна зробити висновки, що сучасний мене-
джмент організацій характеризується низкою ключових аспектів, які відріз-
няють його від традиційних підходів: орієнтація на клієнта; гнучкість та ада-
птивність; ефективне управління персоналом; використання даних та аналі-
тики; свідоме ставлення до екології та соціальних питань; впровадження 
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нових технологій; глобалізація; ризик-менеджмент; етика та відповідаль-
ність; неперервне вдосконалення. 

Важливо зазначити, що сучасні аспекти менеджменту не є статичними, 
а постійно розвиваються під впливом нових технологій, змін у ринковому 
середовищі та очікуваннях суспільства. Тому успішні організації повинні 
бути гнучкими та готовими до постійного навчання та адаптації. 
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