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ВПРОВАДЖЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В СФЕРІ 

ОРГАНІЗАЦІЇ МІЖНАРОДНИХ АВТОМОБІЛЬНИХ ПЕРЕВЕЗЕНЬ 

На сьогодні, в епоху розвитку IT-технологій, неможливо уявити роботу 

жодної галузі без їх використання. Курс України на цифрову трансформацію 

сприяє впровадженню новітніх технологій і у сфері організації перевезень.  

Наприкінці 2021 року за наказом Державної служби України з безпеки 

на транспорті була створена електронна система "ШЛЯХ". До цієї системи 

було включено онлайн-сервіс «Електронний кабінет перевізника», що 

надавав можливість отримувати ліцензії на перевезення, вносити зміни до 

свого профілю, додавати чи виключати автомобілі. Згодом додалася функція 

онлайн-замовлення дозволів на перетин кордону.  

На теперішній час функціонал системи розширюється і має такі цифрові 

рішення: 

- є-заявка на отримання ліцензії; 

- видача ліцензій онлайн; 

- є-витяг про видачу ліцензій; 

- є-заявки на конкурс ЄКМТ перевізників; 

- рух дозволів; 

- є-заявки на перетин для перевізників та волонтерів; 

- портал заявок на перетин кордону для Держприкордонслужби; 

- відкритий пошук заявки «18-60» для волонтерів. 

У 2022 році було розроблено проєкт «єЧерга» для спрощення 

проходження вантажними автомобілями державного кордону України та 

управління чергами перед міжнародними пунктами пропуску.  

Цей сервіс є безкоштовним і дозволяє міжнародним перевізникам 

завчасно записатися у віртуальну чергу на перетин кордону. Таким чином 

значно скорочуються простої вантажівок на кордоні і перевізники можуть 

більш раціонально планувати доставку вантажу.  

Вже наприкінці року, в якості експерименту, цей  проєкт було 

реалізовано на українсько-польському пропускному пункті «Ягодин – 
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Дорогуськ». Згідно даних Міністерства інфраструктури, до запуску проекту в 

«живих» чергах водії чекали проходження кордону близько тижня. Це 

спричиняло чималих збитків для перевізників. Запуск сервісу значно 

спростив перетин кордону. В цілому водії та перевізники задоволені таким 

нововведенням, хоча і на початку система давала збої. В перспективі 

відбудеться впровадження електронної черги для всіх пунктів пропуску. 

 Наразі реєстрація в черзі реалізована на сайті, але в подальшому 

планується розроблення спеціального мобільного додатку. 

Таким чином, впровадження цифрових сервісів в управління 

міжнародними перевезеннями сприяє підвищенню ефективності доставки 

вантажів, скороченню простоїв транспортних засобів та більш раціональній 

організації всього перевізного процесу. 
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