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СОЦІАЛЬНІ ІННОВАЦІЇ В УКРАЇНІ 

Дослівний переклад англійського слова innovation – введення нового в 

практику. Узагальнене визначення може бути таким: інновація 

(нововведення) – це внесена, впроваджена в практику новинка, завдяки якій 

відбуваються позитивні зміни і досягається необхідний ефект. 

Поняття «соціальна інновація» можна визначити як свідомо 

організоване нововведення або нове явище в практиці соціальної роботи, що 

формується на певному етапі розвитку суспільства відповідно до соціальних 

умов, що змінюються, і що має за мету ефективні позитивні перетворення в 

соціальній сфері. 

В енциклопедії Вікіпедія знаходимо таке тлумачення: «соціальна 

інновація стосується нових стратегій, концептів, ідей і організацій, 

пов'язаних з соціальними потребами всіх типів – від умов роботи й освіти до 

розвитку громад і здоров'я – і поширює та зміцнює громадянське 

суспільство» [1]. 

Соціальні інновації різноманітні. Це насамперед пов'язано з 

різноманіттям явищ соціального життя. Джерелами соціальних інновацій є 

зміни зовнішнього середовища, соціальні проблеми, що повсякчас виникають 

і які неможливо вирішити за допомогою традиційних методів, а також зміни 

потреб суспільства і його членів. Невирішеність тих або інших соціальних 

проблем дає імпульс до розробки нових засобів і норм у соціальній сфері. Так 

були створені й одержали поширення «телефони довіри», за допомогою яких 

надається анонімна психологічна допомога людям у стресових ситуаціях. Так 

виникли соціальні притулки тощо. 

Соціальні інновації посилюють процеси соціальної мобільності, на що 

не здатні деякі традиційні форми і методи забезпечення соціальних гарантій. 

Процес розвитку суспільства вимагає створення передумов для 

формування нових нетрадиційних компонентів у соціальній сфері, 

інноваційних засобів соціальної діяльності, а нововведення є формою цього 

суспільного розвитку. Під інноваційним прогресом розуміють процес 

народження нової ідеї, її експериментальну апробацію, поширення та 

використання. Інноваційні технології існують у двох формах: у вигляді 

програм, документів і як соціальні процеси, що реально відбуваються щодо 

цих програм. 
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Нововведення в соціальній роботі класифікують таким чином: 

- винахід нових технологій (наприклад, нового інструментарію 

оцінювання потреб клієнтів тощо); 

- адаптація чи зміна наявних технологій (наприклад, модифікація 

експертного оцінювання роботи з дорослими для використання його в роботі 

з дітьми); 

- нові сфери використання наявних технологій, що називають 

технологічним перенесенням (наприклад, використання наукового 

інструментарію для практичних оцінок); 

- використання існуючого методу іншою групою користувачів; 

- соціальне проектування. 

Розробленням інновацій у соціальній і організаційній сферах 

займаються спеціалісти, які володіють інформацією про цей об'єкт, а також 

практичними знаннями про те, що відбувається. 

Впровадженням інновацій у соціальну сферу активно займається 

Міністерство соціальної політики, перебудовуючи та реформуючи систему 

соціальних послуг. 

СПИСОК ВИКОРИСТАНОЇ ЛІТЕРАТУРИ 

1. Социальные инновации [Электронный ресурс]. – Режим доступу: //

https://uk.wikipedia.org/wiki/Інновація [дата посилання: 26.03.2109] 

https://uk.wikipedia.org/wiki/Інновація

