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ВПЛИВ ПАНДЕМІЇ COVID-19 НА РОЗВИТОК СВІТОВОЇ 

ТУРИСТИЧНОЇ ГАЛУЗІ 

Світ зіткнувся з серйозною медичною, соціальною та економічною кризою 

через пандемію COVID-19 у 2020 році.  

Починаючи з березня 2020 року, пандемія спричинила безпрецедентний 

збій у туризмі, що призвело до значного падіння міжнародних подорожей після 

глобального карантину та падіння попиту на тлі широкомасштабних обмежень 

на подорожі, запроваджених для стримування поширення коронавірусу. 

Міжнародні туристичні прибуття (відвідувачі, що ночують) впали з 

1,5 мільярда у 2019 році до 400 мільйонів у 2020 році, падіння на 72%, що 
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призвело до зменшення кількості міжнародних туристів на 1 мільярд, а 2020 рік 

став найгіршим роком за всю історію спостережень. Це масштабне падіння 

значно перевищило падіння на 4% під час глобальної економічної кризи в 2009 

році та поставило кількість транскордонних мандрівників на рівень 30 років 

тому. 

Доходи від міжнародного туризму впали на 63% у 2020 році, а доходи від 

експорту туризму (включаючи пасажирські перевезення) впали на 62%, що 

призвело до втрати 1,1 трильйона доларів США. 

Різні види обмежень на подорожі, включаючи закриття кордонів, карантин, 

комендантську годину та обов’язкове тестування, були запроваджені в більшості 

країн, що серйозно порушило транскордонну мобільність через відсутність 

вакцини проти COVID-19. Відсутність координації між країнами щодо 

протоколів безпеки здоров’я та обмежень додала до невизначеності та слабкого 

попиту. 

Туризм був одним із секторів, які найбільше постраждали від пандемії, а 

бізнес, зайнятість і засоби до існування в усьому світі серйозно постраждали від 

кризи [1].  

У 2021 році міжнародний туризм зріс на 12% і досяг 456 мільйонів 

прибуттів, що на 49 мільйонів більше, ніж у 2020 році, але все ще на 69% менше, 

ніж у 2019 році до пандемії (1465 мільйонів). 

Експортні доходи від міжнародного туризму також дещо відновилися в 

2021 році і досягли 761 мільярда доларів США (+9%), але залишилися на 59% 

нижче рівня 2019 року. 

Після слабкої першої половини 2021 року, коли багато країн запровадили 

суворіші обмеження на подорожі через загострення пандемії, міжнародний 

туризм помірно відновився у другій половині. Зростання попиту було зумовлене 

підвищенням довіри мандрівників на тлі швидкого прогресу вакцинації та 

пом’якшення обмежень на в’їзд у багатьох напрямках, особливо протягом 

літнього сезону в Північній півкулі. 

Покращення транскордонної координації та протоколів безпеки, 
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відображених у таких ініціативах, як цифровий COVID-сертифікат ЄС, допоміг 

відновити безпечні подорожі в деяких частинах світу. 

Проте темпи відновлення залишаються повільними та нерівномірними в 

різних регіонах світу через різний ступінь обмежень мобільності, рівень 

вакцинації та впевненість мандрівників. 

У 2022 році близько 963 мільйонів туристів здійснили міжнародні 

подорожі, що більш ніж удвічі більше, ніж у 2021 році, хоча на 34% менше, ніж 

у 2019 році, тобто 66% відвідувачі до пандемії одужали. 

Відновлення було зумовлене великим відкладеним попитом і скасуванням 

або послабленням обмежень на подорожі у великій кількості країн. 

Надходження від міжнародного туризму також суттєво відновилися у 2022 

році й досягли 1,0 трильйона доларів США, що на 50% більше, ніж у 2021 році 

(в реальному вираженні), хоча, згідно з попередніми даними, на 36% нижче рівня 

до пандемії. Загальний експортний дохід від туризму (включно з тарифами на 

пасажирські перевезення) досяг 1,25 трильйона доларів США, що на 52% більше, 

ніж у 2021 році, але на 34% менше, ніж у 2019 році [1]. 

Отже, пандемія COVID-19 спричинила найбільшу втрату доходів від 

туризму та економічного результату в історії, вплинувши на мільйони робочих 

місць, малий бізнес і засоби до існування в усьому світі, особливо в країни з 

економікою, що розвивається, такі як малі острівні держави, де туризм є більш 

трудомістким і є основною частиною платіжного балансу. 
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