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РОБОЧА НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА 

ЗАГАЛЬНОЕКОНОМІЧНОЇ ПРАКТИКИ 
 

1 МЕТА ТА ЗАВДАННЯ ПРАКТИКИ 

 

   Мета: є поглибити та систематизувати знання здобувачів 

вищої освіти шляхом вирішені виробничо-ситуаційних проблем, 

показати на конкретних практичних прикладах роль фахівців з 

маркетингу в розвитку ринку товарів і послуг, підвищенні 

конкурентоспроможності підприємства, отримані при вивченні 

певного циклу теоретичних дисциплін «Економіка підприємства», 

«Маркетинг», «Менеджмент», «Основи бізнесу», «Інфраструктура 

товарного ринку», «Товарознавство», а також здобути практичний 

досвід в сучасних умовах. 

         Завдання  практики: 
- засвоїти склад майна підприємства і джерела його формування, 

взаємовідносини підприємства з зовнішніми контрагентами і ринко-

вою інфраструктурою, зовнішньоекономічну діяльність підприємства, 

систему і стратегію маркетингу підприємства, систему планування 

його діяльності, формування собівартості і прибутку, використання 

прибутку тощо; 

- вміти самостійно вирішувати задачі економічної діяльності 

підприємства, проводити розрахунки щодо  обґрунтування джерел 

формування майна підприємства і стратегії його розвитку, аналізувати 

фінансову діяльність підприємства з відповідною економічною оцін-

кою; 

- набути навичок розв’язання реальних економічних завдань під-

приємства. 
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2 ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
Таблиця 1 

Час та тривалість проведення загальноекономічної практики 

№

 п/п 
Вид практики 

Час 

проведення, курс,     

семестр 

Тривалість 

(кількість тижнів) 

1 
Загальноекономічна 

(денна форма) 
3 курс, 6 семестр 3 

2 
Загальноекономічна 

(заочна форма) 
   3 курс ,6 семестр 3 

 

     Загальноекономічна практика має на меті наступне: 

      - закріплення, поглиблення та доповнення теоретичних знань      

здобувача вищої освіти, одержаних при вивченні загальноекономічних 

та спеціальних дисциплін; 

      - розвиток навичок самостійної роботи по проведенню  

аналізу маркетингової діяльності підприємства, його структурних 

одиниць, виявлення резервів підвищення ефективності маркетингу, 

визначення шляхів їх реалізації; 

    -  набуття досвіду роботи на посаді маркетолога як 

молодшого спеціаліста. 
 Бази практики 

  Загальноекономічна практика проводиться на підприємствах, в 

складі організаційних структур яких є сучасні маркетингові служби. 

Конкретний вибір баз практики здійснюється випускаючою кафедрою 

з врахуванням завдань практики та можливостей їх реалізації. За 

результатами результативності проходження практики перелік баз 

практики повинен періодично переглядатися. 

   До підприємств-баз фахової практики ставляться такі вимоги: 

 - наявність високого рівня техніки, технології, організації 

виробництва, культури праці та маркетингової діяльності; 

       - можливість проведення наукових досліджень (виконання 

дипломних робіт); 

- наявність науково-технічних зв’язків з вузом. 
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Функції підприємств-баз практики 

На підприємства-бази практики покладаються такі функції: 

- надання здобувачу вищої освіти у відповідності з програмою 

місця практики, яке забезпечує високу ефективність її проходження; 

- дотримання погодженого з вузом календарного графіка 

проходження практики; 

- створення умов для одержання здобувачом вищої освіти за 

час практики необхідних знань із спеціальності; 

- надання здобувачам вищої освіти - практикантам можливості 

користування наявною літературою та документами, що мають 

відношення до питань практики; 

- допомога в підборі матеріалів, необхідних для написання 

курсових та дипломних робіт; 

- контроль за дотриманням здобувачамі вищої освіти-

практикантами правил внутрішнього трудового розпорядку, 

встановленого для співробітників даної фірми. 

Загальне керівництво практикою здобувачів вищої освіти на 

підприємстві покладається на начальника відділу або його заступника. 

Безпосереднє керівництво практикою здійснює 

висококваліфікований спеціаліст підрозділу 

 
Обов’язки керівників практики від підприємств 

Керівник практики, що здійснює загальне керівництво, 

відповідає за: 

- підбір досвідчених працівників для безпосереднього 

керівництва практикою здобувачів вищої освіти; 

- забезпечення якісного інструктажу з охорони праці, техніки 

безпеки та промислової санітарії; 

- організацію і проходження здобувачами вищої освіти 

практики у відповідності з програмою та затвердженим графіком її 

проведення (разом з вузівським керівником практики); 

- організацію переміщення здобувачів вищої освіти-

практикантів по робочих місцях. 

Керівник практики, що здійснює безпосереднє керівництво: 

- організовує проходження практики закріплених за ним 

здобувачів вищої освіти у тісному контакті з вузівським керівником; 

- знайомить здобувачів вищої освіти з організацією 

маркетингових робіт, виробництва, праці і управління; 



 7 

- здійснює постійний контроль за виробничою практикою 

здобувачів вищої освіти, допомагає їм в проведенні розрахунків, 

аналізі даних, консультує з неясних питань; 

- контролює ведення щоденника, підготовку звітів про 

проходження практики та складає на кожного здобувача вищої освіти 

виробничу характеристику-відгук керівника практики від 

підприємства. 

У відгуку дається характеристика здобувача вищої освіти як  

спеціаліста, зазначаються недоліки та проблеми у підготовці фахівців, 

здатність до творчого мислення і управлінської діяльності, 

ініціативність та дисциплінованість. Тут керівник виставляє також 

оцінку виконаних здобувачім вищої освіти робіт. 

 
Обов’язки випускаючої кафедри, відповідальної  

за проведення практики 

Випускаюча кафедра, яка відповідає за проведення практики: 

- назначає керівників практики від вузу; 

- здійснює розподіл студентів по базах практики; 

- оформляє наказ по практиці; 

- забезпечує програмами практики студентів та підприємства; 

- проводить перед початком практики нараду із студентами та 

керівниками, метою якої є роз’яснення цілей, змісту та порядку 

проходження практики; 

- здійснює контроль за організацією та проведенням практики. 

 
Обов’язки керівника практики від випускаючої кафедри 

Керівник практики від випускаючої кафедри: 

- організовує проведення всіх організаційних заходів перед 

виїздом здобувачам вищої освіти  на практику; 

- забезпечує високу якість проходження практики і її 

відповідність навчальному плану та програмі; 

- складає календарний план проходження практики кожному 

здобувачу вищої освіти  та погоджує його з керівником практики від 

підприємства (форма календарного плану входить до складу 

щоденника виробничої практики як окремий розділ); 

- здійснює контроль за дотриманням здобувачами вищої освіти  

правил внутрішнього розпорядку; 

- здійснює поточний контроль проходження практики; 



 8 

- керує науково-дослідною роботою здобувачами вищої освіти  

, яка передбачена завданням кафедри; 

- розглядає звіти по практиці, дає письмовий відгук на нього, 

заповнює відповідні розділи щоденника та приймає участь у роботі 

комісії по захисту звітів . 

         

Обов’язки здобувачів вищої освіти-практикантів 

Здобувач вищої освіти-практикант зобов’язаний: 

- виконувати всі завдання програми практики в строки, 

передбачені календарним планом; 

- повністю підпорядковуватися правилам внутрішнього 

трудового розпорядку, що діють на підприємстві; 

- дотримуватись правил охорони праці, техніки безпеки, 

промислової санітарії та пожежної безпеки; 

- систематично вести щоденник практики; 

- своєчасно складати звіт про проходження практики; 

- подати керівнику практики від вузу у визначені строки 

письмовий звіт про результати проходження практики, оформлений 

щоденник. 

 
Організація проходження практики 

1.  На початку практики здобувачі вищої освіти повинні 

отримати інструктаж з охорони праці в галузі, ознайомитися з 

правилами внутрішнього трудового розпорядку підприємства, 

порядком отримання документації та матеріалів. 

2. При зарахуванні здобувачі вищої освіти на штатні посади на 

час проходження практики на них розповсюджуються законодавство 

про працю та правила внутрішнього трудового розпорядку 

підприємства. 

3. На здобувачів вищої освіти, не зарахованих на штатні 

посади, також розповсюджуються правила внутрішнього трудового 

розпорядку підприємства. 

4. Здобувачі вищої освіти  при проходженні практики 

зобов'язані: 

- до початку практики одержати від керівника практики від 

навчального закладу направлення, методичні матеріали (методичні 

вказівки, програму, щоденник, індивідуальне завдання) та 

консультації щодо оформлення всіх необхідних документів; 
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- за 2 тижні  до початку практики здати у відділ підготовки 

кадрів  підприємства - бази практики направлення на практику і 

фотографії для оформлення перепустки; 

- своєчасно прибути на базу практики; 

- безпосередньо перед початком практики на підприємстві про-

йти виробничий інструктаж, інструктаж з техніки безпеки і виробни-

чої санітарії, суворо дотримуватися їх вимог під час проходження 

практики; 

- у повному обсязі виконувати всі завдання, передбачені 

програмою практики та вказівками її керівників; 

- вивчити і суворо дотримуватись правил охорони праці, 

техніки безпеки і виробничої санітарії; 

- додержуватись правил внутрішнього розпорядку підприємства 

/час початку і закінчення робочого дня, встановлений для службовців  

є обов’язковим для студентів/. За порушення трудової дисципліни і 

правил внутрішнього розпорядку студент несе відповідальність перед 

керівництвом університету і підприємства; 

- нести відповідальність за виконану роботу; 

- засвоїти питання, передбачені програмою практики, і викласти 

результати у формі  письмового звіту; 

- вести щоденник практики, в якому записувати виконану робо-

ту; періодично здавати щоденник для контролю керівникам від уні-

верситету і підприємства, в якому вони ставлять свій підпис. 

 
Контроль за проходженням практики 

Метою контролю за проходженням практики є: 

- надання практичної допомоги здобувачам вищої освіти  у 

виконанні програми практики; 

- виявлення і усунення недоліків у проходженні практики. 

Він проводиться керівником практики від університету та 

підприємства, завідуючим випускаючої кафедри. 

Про виявлені серйозних недоліків контролюючий повинен 

доповідати керівництву вузу та підприємства. З метою підвищення 

дієвості контролю студенти-практиканти повинні регулярно 

(щоденно) заповнювати щоденник практики. 
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Індивідуальні завдання 

Під час практики здобувач вищої освіти з метою одержання 

конкретних вмінь та навичок може виконувати індивідуальні  наукові 

або практичні завдання. Матеріали індивідуальних завдань мають 

використовуватися в курсових та дипломних роботах, докладах та 

наукових статтях. 

Тему індивідуального завдання здобувач вищої освіти отримує 

на кафедрі у керівника практикою безпосередньо перед вибуттям на 

практику. 

 

3 ПРОГРАМА ПРАКТИКИ 

 

Під час проходження практики здобувачі вищої освіти 

досліджують і аналізують такі питання: 

  У Вступі повинні відображатись: мета загальноекономічної 

практики, завдання практики, найменування бази практики 

(підприємство та відділ, підрозділ), посада на якій проходила практика 

та перелік посадових обов’язків, які виконувались під час практики. 

 
Розділ 3.1 Загальне ознайомлення з підприємством – об’єктом 

практики 

Ознайомлення зі структурою підприємства та організацією його 

діяльності: на першому етапі проходження загальноекономічної 

практики здобувач вищої освіти повинен ознайомитися зі специфікою 

господарсько-фінансової діяльності підприємства – об’єкта практики, 

Статутом підприємства, його організаційною структурою, станом 

управління діяльністю підприємства загалом. 

Результатом даної роботи має стати відображення у звіті про 

загальноекономічну практику таких питань: 

- характеристика статусу підприємства (термін створення, форма 

власності, організаційно-правова форма господарювання, ступінь 

самостійності, місія підприємства, права та обов’язки підприємства, 

сфера діяльності, дотримання вимог щодо державної реєстрації та 

діяльності підприємства тощо);  

- характеристика господарської діяльності (спеціалізація 

підприємства, переважні види бізнес-операцій, інші види діяльності);  

 - характер організації управління діяльністю підприємства 

(організаційна структура управління підприємством, характеристика 
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окремих структурних підрозділів, їх функціонального призначення, 

прав, обов’язків, повноважень, характер регламентації діяльності 

окремих працівників підприємства (контракти, посадові інструкції 

тощо);  

- характеристика інструктивних, нормативних та методичних 

матеріалів, які використовуються на підприємстві, їх якість та 

повнота.  

  
 Розділ 3.2 Ознайомлення з функціональним обов’язками 

керівників та спеціалістів різних рівнів управління 

 Здобувач вищої освіти має ознайомитися із функціональними 

обов’язками заступника директора з комерційної роботи 

(комерційного директора), заступника директора з матеріально-

технічного постачання, збуту продукції (в залежності від профілю 

підприємства – бази практики), завідувача торговим (товарним) 

відділом, логіста, завідувача секцією, відділу з продажу товарів, 

завідувача складом, мерчандайзера та ін. Для цього  здобувауч вищої 

освіти необхідно: 

- озн’айомитись зі змістом положень про структурний підрозділ 

(торговий, товарний відділ, маркетингової служби, служби збуту та 

ін.);  

 - ознайомитись із посадовими інструкціями працівників 

підприємства;  

  - ознайомитись із інструктивно-нормативною документацією, 

що використовується на робочих місцях посадових осіб з комерційної 

діяльності, логістики, мерчандайзера та ін.;  

   - вивчити форми і методи взаємовідносин між посадовими 

особами, а також структурними підрозділами;  

   - знати методи і форми роботи керівників підрозділів із 

підлеглими і їх колективами; порядок надання розпоряджень, 

прийняття комерційних рішень, контроль за якістю їх виконання;  

    - знати форми звітності на певній ділянці комерційної та 

логістичної роботи, вміти складати відповідні документи.  

Під час проходження практики здобувач вищої освіти може 

відвідувати збори, наради, що проводять на підприємстві з участю 

відповідних фахівців. 
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 3.3 Дослідження маркетингової діяльності підприємства 

Під час проходження практики здобувачу вищої освіти 

необхідно: 

- проаналізувати і відобразити у звіті місце розташування 

досліджуваного підприємства на території міста (адміністративного 

району міста);  

- ознайомитися із зовнішнім середовищем підприємства, із 

соціально-економічними показниками району його діяльності та дати 

їм оцінку;  

- проаналізувати та оцінити інтенсивність потоків покупців по 

днях тижня та за годинами днів тижня;  

- охарактеризувати конкурентів, які розташовані в радіусі дії 

підприємства, визначити сильні і слабкі сторони їх діяльності;  

- проаналізувати основні фактори навколишнього середовища, 

які активно впливають на подальше формування мережі підприємств 

із продажу аналогічних товарів у зоні дії досліджуваного 

підприємства.  
 

3.4 Виробництво продукції (товарів, робіт, послуг) 

 Під час проходження практики добувачам вищої освіти 

необхідно: 

- надати загальну характеристику продукції (товарів, робіт, 

послуг) підприємства;  

- провесті аналіз товарної політики: характеристика 

асортименту, його ширина і глибина, частота оновлення асортименту, 

характеристика продукції, що була виведена на ринок протягом 

останніх 3-5 років, частка нової продукції в обсягах продажу, торгові 

марки і їх впізнаваність, сервіс і обслуговування. 

- розрахувати частку товарів у номенклатурі підприємства та 

з’ясувати вплив відомих торговельних марок, що пропонуються 

споживачам, на загальний імідж підприємства, а також висловити своє 

ставлення до формування його товарної політики;  

- провести моніторинг комерційної інформації про асортимент 

та умови співпраці з потенційними постачальниками товарів;  

- проаналізувати як на підприємстві визначають ефективність 

укладення комерційних угод з постачальниками;  
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- дослідити періодичність збору інформації на підприємстві, 

характеристику форм відтворення, інструкції заповнення та ведення.  
 

 3.5 Система і стратегія маркетингу підприємства 

Ознайомитися зі структурою підрозділу, що управляє 

маркетинговою діяльністю. Визначити специфічні особливості 

організації та контролю маркетингової діяльності. 

- провести маркетингові дослідження споживачів (загальна 

кількість і динаміка її зміни, структура споживачів). 

- провести анализ постачальників (загальна характеристика, 

умови закупок тощо). 

- провести анализ конкурентів (загальна характеристика, 

маркетингова активність, конкуренті переваги). 

- вивчити ринок продукції підприємства, його особливості і пер-

спективи. З’ясувати, як проводиться аналіз ринкових можливостей 

підприємства, дослідження попиту на продукцію і наскільки вони 

ефективні. Дати оцінку конкурентоспроможності продукції 

підприємства на внутрішньому і зовнішньому ринках. 

Охарактеризувати (за наявності) підсистему управління 

конкурентоспроможністю підприємства. Слід з’ясувати стратегію 

маркетингу підприємства на перспективу щодо номенклатури 

продукції, ринку збуту (розробку продуктових стратегій). SWOT-

аналіз. 
 

3.6 Формулювання пропозицій щодо удосконалення 

 діяльності підприємства  

Залежно від професійного спрямування, наукових інтересів та 

особистих бажань здобувач вищої освіти повинен розробити 

конкретні та обґрунтовані пропозиції щодо вдосконалення окремого 

напряму (напрямів) роботи підприємства або впровадження певного 

нововведення (інновації). 

Розробка пропозицій повинна ґрунтуватися на виявлених 

недоліках організації роботи підприємства, наявних резервах її 

удосконалення, вивченні вітчизняного та закордонного досвіду 

кращих підприємств аналогічного та споріднених профілів діяльності. 
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4 ОФОРМЛЕННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ ПРОХОДЖЕННЯ ПРАКТИКИ 

 

        Основним документом, де фіксується процес проходження 

здобувачім вищої освіти практики, є щоденник проходження 

практики. Після завершення практики здобувач вищої освіти складає 

звіт про виконання програми практики. 

 
Правила ведення і оформлення щоденника: 

        1. Щоденник –  це основний документ здобувача вищої освіти під 

час проходження практики. 

         2. Під час проходження практики здобувач вищої освіти щодня 

коротко ручкою повинен записувати у щоденник усе, що він зробив 

згідно з календарним планом проходження практики. 

         3. Після завершення практики заповнений щоденник подається 

керівникам практики від навчального закладу і бази практики. 

         5. Оформлений щоденник з відгуками та підписами керівників, 

печаткою підприємства здобувач вищої освіти повинен захистити.              

Без заповненого щоденника практика не зараховується. 

       
План звіту про виконання програми практики: 

    -  Вступ, де зазначаються мета і завдання практики. 

    - Характеристика підприємства (назва, організаційно-правова 

форма, основні види діяльності), його економічних і маркетингових 

служб, маркетингової діяльності. 

     -  Зміст практичних завдань, що виконувались під час проходження 

практики. 

      - Висновки про результати практики і пропозиції щодо поліпшення 

діяльності підприємства. 

     -  Список використаних джерел, включаючи нормативні акти, 

методичні вказівки, стандарти підприємства, оформляється у 

відповідності із встановленими вимогами. 

     -  Додатки. 

Обсяг звіту (без додатків) складає: 

 - 20-30 сторінок. 

Обсяг додатків не лімітується. На всі додатки в текстовій частині 

повинні бути посилання. 

Для оформлення звіту з практики студенту виділяється в кінці 

практики 2-3 дні. 
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Додаток А 

 

 Зразок листа з підприємства (організації) 

 
Друкується на фірмовому бланку організац ії  

 

 

                                      Ректорові  Національного університету 

 «Запорізька  політехніка» 

Віктору ГРЕШТЕ 

 

 

 

 

Просимо направити для проходження фахової практики 

здобувача вищої освіти спеціальності 075 «Маркетинг», освітня 

програма (спеціалізація) Маркетинг ОС «Бакалавр»  4 курсу, гр. ФЕУ-

____ Риженького Петра Васильовича на період з «____»_____ 20___ р. 

по «___»_____ 20___ р.  

Дотримання норм  техніки безпеки,  виконання програми  

практики та надання  інформації для звіту гарантуємо.  

 

 

Керівником практики від підприємства призначено 

____________________________________________________________ 
(посада,назва п ідприємства,   П.І .Б)  

 

 

Директор підприємства___________________________________ 
                                                       (назва підприємства, підпис, П.І.Б.) 
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Додаток Б 

 
Перелік джерел для збору та опрацювання інформації  

для написання звіту з практики 

 

1. Статут  підприємства.  

2. Положення про функціональні підрозділи.  

3. Колективний договір.  

4. Посадові  інструкції фахівців.  

5. Штатний розклад працівників апарату управління.  

6. Статистичні звітності. 

    Форма  1-ПВ  Звіт з праці. 

    Форма 3-ПВ Звіт про використання робочого часу. 

    Форма 5-с Звіт про витрати на виробництво продукції, робіт 

послуг. 

7. Договори з постачальниками.  

8. Організаційно-розпорядницькі документи: накази, 

розпорядження, інструкції.  

9. Довідкова інформація  до аналітичних і прогнозних 

розрахунків.  

10. Річні звіти підприємства.  
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Додаток В 

 

 Зразок оформлення титульної сторінки звіту    

              

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ  

Національний університет «Запорізька політехніка» 

 

 

 

З В І Т  

 

  про проходження _______________________________ 

(найменування практики) 

 

    на ____________________________________________ 

               (назва підприємства)     

 

 

 

 

 

 

Виконав 

ст. гр. ФЕУ-____                                                    Бондаренко Ф.Ф.                               

 

Керівник практики від кафедри  

«Маркетинг та логістика»                                                            

ст. викладач                                                                    Кочнова І.В. 

 

 

Керівник практики від підприємства 

нач. віддилу маркетингу ПАТ «Мотор Січ»                   Іванов І.І.                             
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