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YUHHUKU NIIBUHIEHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
NIANPUEMCTBA

KOHKYpEeHTOCIIPOMOXKHICTh IMiAMPHUEMCTBA € OJHHM 13 BaKJIUBUX
aCTeKTIB ~ PUHKOBOTO  CEPEJOBHINA, SIKMH  XapaKTepHU3ye  MOJKIMBICTh
HiANPUEMCTBA aJaNTyBaTHCS J0 YMOB PHUHKY W IOCICTH MpPOBiJHE Micue i
BTPUMATH HOro sikomora noBine. Ha cydacHOMy eTami KOHKYPEHTHHUH PHUHOK
XapaKTEePHU3YETHCSI CTPIMKUM 3pOCTAHHIM BUMOT CIOXHBAUiB, IO CBITYUTH MPO
MOCWJICHHS KOHKYPEHTHOI OOpOThOW, 3MIITHEHHS TO3MINH KOHKYPEHTIB 1
CKOpPOYEHHSI CTPOKIB BIPOBA/DKCHHS IHHOBAIlIMHUX TeXHOJorii. KoHkypeHIis
3MyIIy€e Cy0’€KTIB PHUHKY IOCTIHHO TpPUMATH TiJ KOHTpPOJEM Jii BIACHHX
CYNEPHHKIB, YXBAIIOBATH PIMICHHS, 1[0 3YMOBIIOIOTh TOJOJAHHS HETaTUBHHUX
HACJIJKIB IXHPOr0 KOHKYPEHTHOTO THCKY Ta CIIPHUAIOTH CTA0IIBHOMY PO3BHUTKY
cy0’ekta B yMOBaxX  KOHKypeHmil,  ToOTO  3a0e3meuyrTh  HOro
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb.

[Tpobnema ynpaBiiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO HIANPHEMCTBA CTAE
HAraJIbHOIO JUISl Cy4aCHUX MiANPUEMIIIB, aJKe CBITOBA KPH3a 3arOCTPUIIa BaXKKY
CUTyallif0 B KOHKYpPEHTHIN 60poTh0i MiAMPUEMCTB. 3a BiACYTHOCTI MPOBEACHHSA
aJIeKBaTHOT Ta CBOEYACHOI OI[IHKM PiBHS BJIACHOTO KOHKYPEHTHOTO TOTEHIIAIY,
BUSBIICHHS W aHami3y (akTopiB Oe3MOCepeHhOr0 BIUIMBY Ha KOHKYPEHTHI
MO3UIlii TIANMPUEMCTBA, WOTO KEPIBHHUITBO YHEMOXKIUBIIOE pPO3POOKY Ta
BIIPOBAKEHHS CTpATerii iCHYBaHHS Ta (GyHKI[IOHYBaHHS opraHizamii [1].

[ligBUIEeHAS  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI  IMIJIPHEMCTBA  HEOOXITHO
pO3rIsIaTH SK JIOBFOCTPOKOBHMH MOCHIJOBHUH IpoIeC MOIMIYKYy W peamizarmil
YIOPaBIIHCBKUX DillleHb Yy BCiX cdepax #HOro JisuIbHOCTI, 3/AIHCHIOBaHHN
TUIAHOMIPHO, BIZIMOBITHO /10 00paHol cTpaTerii J0BrOCTPOKOBOTO PO3BHUTKY.

Ho oprasizaiiiHux 3aX0/iB, 10 i IBUTITYIOTh piBeHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MiIPUEMCTBA, BiJIHOCSITh: 3a0e3meueHHs
MPIOPUTETHOCTI MPOAYKIIi; 3MiHY SKOCTi BUpOOy 1 HOTO TEXHIYHUX MapaMeTpiB 3
METOI 00Ky BHMOTI CIIOKMBa4ya Ta HOTr0 KOHKPETHUX 3aIlMTIB; BHSBICHHS
repeBar TOBapy IIOPIBHSHO i3 3aMiHHMKaMH{; BHSBICHHS HEIOJIKIB TOBapiB-
AQHAJIOTIB, SIKI BHIIYCKalOTh KOHKYPEHTH; BHMBYEHHS 3aXOJiB KOHKYPEHTIB 3
YJIOCKOHAJICHHS aHAJOTIYHUX TOBApiB; BUSBJICHHS i BUKOPHCTaHHS ILIHOBHX
(haxTOpiB MiABMIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI INpPOJXYKIii; HOBI NPiOpHUTETHI
chepy BUKOPUCTAHHS NPOAYKUIl, audepeHmiamis NpoAyKuii, mo 3ade3neuye
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BITHOCHO CTiliki TiepeBarn CIIOKMBAdiB, $Ki BIANAIOTHCS TIEBHUM BHIAM
B3a€MO3aMiHHUX TOBapiB [2].

Po3mmpeHHsT acOpTHMEHTY Ta HamaHHS JOJATKOBUX IIOCIYT - MOTYXHI
IHCTPYMEHTH IJIsl TiABHIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MignpHeMCTBA. BoHm
JO3BOJISIIOTH  33/IOBOJIBHUTH IIMPIIAN CHEKTp TOTped KIII€HTIB, CTBOPUTH
JIOJATKOBY LIHHICTH Ta BUAUIATHUCS cepell KOHKYpPEeHTiB [3, 4].

Poswupenus acopmumenmy: IlponioHyBaHHS OiIBIIOT0 BHOOPY TOBapiB
abo mocNyr Jna€ miJIpHEMCTBY MOXJIIMBICTh 3aJ1yYUTH HOBUX KIIEHTIB, 8 TaKOXK
yTpUMaTH ICHYIOYMX, SIKI IIYKalOTh pi3HOMaHiTHiwi pimeHHs. Ile mMoxe OyTw,
HanpuKian, a00aBlIeHHS HOBHX KOJBOPIB, PO3MipiB, cMakiB abo ¢(yHKUIH 10
ICHYIOUHMX IPOAYKTIB, a00 7K PO3IIUPEHHS HA OCHOBI HOBUX KaTEropiM.

Haoannsi  dodamkosux nocaye: JlomaTkoBi  MOCIyrW, Taki sK
MePCOHANI30BaHI KOHCYNbTamii, JJOCTaBKa, MICINpPOAaxkHe OOCIyroByBaHHS,
IHCTaJAIIsL, a00 HaBITH (hiHAHCYBAHHS, MOXKYTh 3HAYHO IiIBHIIUTH 3aI0BOJICHICTh
KIII€HTIB Ta 30UTPIIMTH X MOsbHICTE. e Moxe OyTH HamaHHS rapaHTii, OHIAHH-
HiATPUMKA, PO3IIMPEHHS MOXKIMBOCTEH OHNIaH-3aMOBIICHB Ta 1HIII.

Po3mmpeHHs acCOPTHMEHTY Ta HaJlaHHS JOJATKOBHX MOCIYT € BaXKITUBHMH
(dakTopaMH 11 MIOBHINCHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI mimmpuemcTsa. Lle
CIIOHYKa€ MIAMPHEMCTBO JIO MOCTIHHOrO BIOCKOHAJCHHS SKOCTI Ta IHHOBAIlH.
EdektuBHe ynpaBiiHHS acOPTHMMEHTOM Ta CTpaTeriyHi iHBECTHLil, 3riTHO 3
HasBHUMHM JOCII/DKCHHSIMHU, TaKOX BIAIpalOTh KIIOYOBY pOJIb y JOCSTHEHHI
KOHKYpeHTHOI nepeBaru. [lianmpueMcTBa MOBHHHI 30Cepe/KyBaTHUCS Ha LUX
acrekTax Juis 3a0e31eYeHHsI CTaJoro 3pOCTaHHs Ta YCIiXy Ha PHHKY.
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